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 العدالة التنظيمية وعلاقتها بالإبداع الإداري بإدارة رعاية الشباب بجامعة بنها" 
 

 1م.د/ أحمد محمد يسن علي أ.                                                  
 2م.د / محمد أحمد محمد منصور                                                         

 مقدمة ومشكلة البحث:
إن العدالةةا الظيميةيةةا ةةةنظيم ةيميةيةةا سبي،ةةذل  لأةةية  سثلةةل يظةيةةا اييةةي الةةر   ة ةة  ان   ديةة   ةةعذ  
العنبلي  بنلعدالا أس عدل العدالا فى ب نن العةل  سالر   ة   ان يؤد  الة ةياجة  بلأةظذتنا ااداا الظيميةةة 

ميةيا الة،ةا الةؤييم علة كينام ااداا ب،ةن بلغت قذم سنئي عينصي العةليا اادا تا  سظة أحد الةظغيياا الظي
الذةيية للعنبلي  ب  جن ب سعلة أداا الةيمةا ب  جن ب أخي فية ال ناا الظةة يةاداد في،ةن  ةعذ  العةنبلي  

اليضةن الةذةيية سةةد ة سةلذكينا الةذا يةا  كن خيةن  العديةد بة  اليظةنئل اللأةلييا على ثلةل  بعدل العدالا يظيةب  
الظيميةيةا سا خيةن  االظةاال الظيميةةة  اضةنفا الةة ا خيةن  ااداا الةذةيية ب،ةيا عنبةا  سخففةن لةرلل  فة ن 

ن يةةا ال ،ةةذ  ا ةيةةنا احلأةةنع العةةنبلي  بنلعدالةةا يةةؤد  الةةة فتةةندم ياةةظ،م فةةى إدا م الةيمةةةا سفتةةندم قيةةنعظ،م ب ب 
سلذكينا اافةياد بعةد اا ةايةنن الةة سةيندم العدالةا سبة  يةم الذيةذ  فةة  ا ةاناثلل ب     علة حاذق،م سبن  عيي 

 (.12: 6الةيمةا )

الةظاايدم لةذضذا العدالا الظيميةيا  فة  الةيطاى أن ةجي  الكثيي ب  الة نساا الجندم   للأظةياس ميا  
اخةل الةيمةةنا  سلعةل بة  الجةديي بنلةركي لظطييق  ميتةنا العدالةا ااجظةنةيةا ساا لأةن يا لي،ةم سةلذا اافةياد د 

ان ظةةةرل الة ةةةنساا ساج،ةةةت فةةةى بةةةدايظ،ن  جنحةةةن ب ةةةدسدا لظيلأةةةيي الكثيةةةي بةةة  صةةةذ  اللأةةةلذا الظيميةةةةة اا ان 
اسةةةظةيا  الة ةةةنساا فةةةى اللأةةةيذاا ااخيةةةيم حةةةذ  سصةةةظ دس  العدالةةةا فةةةى الةيمةةةةنا  أد  الةةةة ة،ةةةذ  بي،ةةةذل 

بة  الاةين العيةيت  سالةر  أة،ةي سةيةيم الظغيةياا العنلةيةا   ميتةنا  العدالا الظيميةيةا  لةرا  ة،د عاةد الظلأةعيينا 
أسلت اظظةنل بظ،نعد بنلعدالا الظيميةيا  س غم ان بي،ذبة العدالةا سالةلأةنسام  عةدان بةت اعةم الةيةنميم الة ذ ةا 

يميةيةا أ ،ةب لليكيام القيةيا فى اادا م ال  ذبيا  ف ن اظظةنل الد اسنا سااب نث العيبيا الخنصا بنلعدالا الظ
 (12: 9) .ب،ذ م ساسعا علة الاطنا الخنص  بانبل اظظةنل اقل ب  الاطنا ال  ذبة

بظاايةةد  بنظظةةنلسةعةد العدالةا الظيميةيةةا بة  الةذضةذعنا الة،ةةةا فةى بجةةن  اادا م  سقةد حميةت سا ةةةاا  
جنبيةا الييد ةا سالظيميةيةةا  العدالةا الظيميةيةا بنليظةنئل اا  إد ااعيةي كثيةي بة  ااب ةنث سالد اسةنا الظةى  بطةةت 

 
 جامعة بنها  -أستاذ مساعد بقسم الادارة الرياضية والترويح بكلية التربية الرياضية  1
 جامعة بنها  -مدرس دكتور بقسم الادارة الرياضية والترويح بكلية التربية الرياضية  2
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العدالةةا فةةى بةةد  ساسةة  بةة  بذضةةذعنا الةةةذا د الظيةةيتا  سة،ةةظم  ميتةةا  إد ااساسضةة ت ةلةةل الد اسةةنا فذائةةد 
العدالا الظيميةيا ب د اا اافياد لعدالا الاضن ن بنلعةل  سةع س الطيتاةا الظةى ة  ةم ب،ةن اليةيد بة  خفل،ةن علةة 

 (.10: 5بع  علة الةلأظذتي  الذةيية ساا لأن ة )عدالا ااسلذب الر   لأظخدب  الةديي 

لرا أصظح ااظظةنل بنلإبداا ضيس م ليجنح الةيمةنا العةل سسيظن لاد ة،ن على الظاةنا سبذاج،ةا ةغييةياا 
اليياا الخن جيا سحق ةضة  بيمةنا العةل  ةذ الاد اا الإبداةيا فة ب يط،ن يظذجب علي،ن أن ةية ل  لأةيل 

ذفيل بة  يةيم سبعظاةداا العدالا الظيميةيا سبن ةة ين  ذن داعةا سبيجعا للإبداا ساابظكن عدالظ،ن الظيميةيا لظك
الظةةةة ةذجةةة  سةةةلذا ايفةةةياد إلةةةى بةةةن  جةةةب سا  جةةةب عةلةةة  فةةةة الةيمةةةةا سبةةة  ظيةةةن  ة ةةة  بفحمةةةا أن العدالةةةا 

الظةة ةلأةنعد علةى  الظيميةيا ل،ةن ةةييييا علةى أ يةطا الةيمةةنا سبي،ةن الإبةداا الإدا   لكذ ة  أحةد اللأةيل الة،ةةا
 فةة  سة لأةةي  الكيةةنام فةةة الةيمةةةنا الخدبيةةا سالإ ظنجيةةا سبةةةن أن ايفةةياد   ةلةةذن أفكةةن ا سبعظاةةداا خنصةةا ب،ةةم 
ف ن ثلل سيؤيي على الظينعل ااجظةنعة سالإبداعة داخل الةيمةنا   سأ   إثا ةييةت بيمةةنا ايعةةن  عدالةا 

يمةةةةا بةةة  بةةةذا د بيةةةيتا سالاةةةندم سالةلأةةةؤسلي  ساسةةةظعةن  ةيميةيةةةا  نج ةةةا سبظةيةةةام حيةةةج ةخةةةدل كةةةل الجذا ةةةب الة
 (17: 4لإبداا الإدا   للةيمةنا. )الظايينا ال ديثا سالةظطذ م أدى ثلل إلى الذصذ  للظةيا سة ايق ا

حيةةج أصةةظ ت الظطةةذ اا الظةةة أفيفة،ةةن يةةذ م الةعلذبةةنا ساا يجةةن  الظكيذلةةذجة أحةةديت بيةة فا عديةةدم 
ة سبي،ةن بةن ظةذ اقظ،ةند  سل،ةرا ف  ة  بة  الة ةظم علةى الةيمةةنا الظةة ةيغةب للةيمةةنا بي،ةن بةن ظةذ ةكيذلةذج

الذصةةةذ  إلةةةى بلأةةةظذتنا بيةيعةةةا بةةة  الإبةةةداا الإدا   بذاسةةةطا العدالةةةا الظيميةيةةةا الة ذ ةةةا ل،ةةةن أن ةيةةةر  ج،ةةةدا 
ن بل ذةةةةةن لظةةةةذفيي العدالةةةةا الظيميةيةةةةا الةينسةةةةظا ساليا ةةةةدم للإبةةةةداا الإدا   سةكةةةةذن ظةةةةرل العدالةةةةا ةلأةةةةظجيب دائةةةةة
 ةةة  للظطةةةذ اا  سالظعةةةديفا الظةةةة ةذاتةةةب ظةةةرل الظطةةةذ اا سثلةةةل بةةة  خةةةف  ايفكةةةن  سايسةةةنليب الجديةةةدم الظةةةة ةة

ل ة ةةد ن ي  بيمةةةا   سبةة  ظةةرا يظضةةح أن العدالةةا الظيميةيةةا ةيةة الةيمةةةا بةة  بذاج،ةةا الةيةة فا سالظ ةةد نا 
ة ايةةق أظةةداف،م سأظةةداظ الةيمةةةا  جةةل  الةةري   عةلةةذن بةة  أيةةي فةةة ةكةةذت  سةةلذا الاةةندم سالعةةنبلي مةةيا لةةةن ل،ةةن أ

ف  بةةةنلييد سالةيمةةةةا لظ ايةةةق الظةيةةةا بيةةة ل عةةةنل   سلثظةةةنا أن العدالةةةا الظيميةيةةةا ظةةةة الةةةداف  اليئيلأةةةة الظةةةة ةةةةد 
 , سيظم إ جنف ظرا الظ ج لظ ايق ظرا الغي  ب  خف  صينغا بي لا الظ ج كةن يلة:سالإبداا

أن اابداا الإدا   أحد أظم الة نس  الظة ةؤد  بةنلي،ذ  بنلةؤسلأةنا   الباحثانب  خف  بن سيق ييى  
عنبةةا سالةؤسلأةةنا اليتنضةةيا بيةة ل خةةنص  سثلةةل ين  جةةنح اابةةداا الإدا   يظ اةةق بةة  خةةف  ةطييةةق العدالةةا 
الظيميةيةةا ب ةةل بةةن ة ظذتةة  بةة  ب ذ ةةنا سةةذاا كن ةةت ظةةرل الة ذ ةةنا ةيةةةل )عدالةةا الظذفتةة   عدالةةا الإجةةياااا  

  حيةةةج يةةةي  الظنحثةةةنن أن بةةة  باذبةةةنا  جةةةنح ظلأةةةنسى ا    ةةةة  العفقةةةنا اليخ،ةةةياالظينعةةةل( بيةةة ل ب عدالةةةا
ن بةةةةن ةيةةةةب علي،ةةن فاةةةدان اابةةةداا ظةةةة ا  ياظةةةن فةةى بعمةةةم الةؤسلأةةنا اآاابةةداا اادا   العدالةةةا الظيميةيةةا سال
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لةةةظعل الةؤسلأةةةنا بةةةةن  يىالةةةذةي الةةةة اا ،يةةةن  فيةةةا كةةةف فةةةى بذقعةةة  الةةةذةيية بةةةةن ادىاادا   للكةةةذاد  الذةي
سالعدالا الظيميةيا ا ة اق بلأظذى أداا سةييى بيةي  فاط بةل   ة ةذقظ عةليا   جنح ةلل الةؤسلأنا ةلأيب ف
داخل ةلل الةؤسلأنا حيج  جد كثييا ب  اافياد  خلطذن بي  اابداا   للأفياد اابداا اادا      إلىاابي    يظعدى

 ة  يذجةةد فةةي  بةي  ظةةرا سثاا فنلةا،ةةذد بةلأةةظذ  اداا  فيةةة ال قياةةا أيةة  فةى ااادا   سالةلأةظذ  الةةذةيية الةية
الةذق  الةذةيية علةة  سالقينل بةن يظطلظ  سخ،نئ، الذةيية سبظطلظنة   بنيدااااداا الةيةي  ظذ االظاال الظنل  

ص سالخةةيسع عةة  الةةي سإضةةنفا  ةةي جديةةد فةةى الة ةةنن الةةذةييىأتةةةل سجةة   أبةةن اابةةداا  ا،ةةد بةة  ظيةةن اابظكةةن  
بطيتاا ا جنبيا ةعلذ ب   ين الةؤسلأةا سة لأةب لليةيد الاةنئم ب،ةرا اابةداا   بةةن دفة  الظنحثةنن الةة ةاةد م ب ةج 

 برعاية الشباب بجامعة بنها(. الادارى  بالإبداع) العدالة التنظيمية وعلاقتها بعيذان 

 هدف البحث :
الظيميةيةةةا سالإبةةةداا الإدا   بيعن ةةةا اليةةةظنب ي،ةةةدظ ظةةةرا الظ ةةةج إلةةةة الظعةةةيظ علةةةة العفقةةةا بةةةي  العدالةةةا 

 بجنبعا بي،ن سثلل ب  خف  ة ايق ايظداظ الييةيا ايةيا:
 الظعيظ علة بلأظذ  العدالا الظيميةيا لد  العنبلي  بيعن ا اليظنب بجنبعا بي،ن. -1
 ن.سةييييل للي،ذ  بيعن ا اليظنب بجنبعا بي، الظعيظ علة بلأظذ  الإبداا الإدا ى لد  العنبلي  -2
 العدالا الظيميةيا بنلإبداا الإدا   بيعن ا اليظنب بجنبعا بي،ن. ا ةظنطةذضيح بدى  -3

 

 تساؤلات البحث:
 بن ظذ بلأظذ  العدالا الظيميةيا بيعن ا اليظنب بجنبعا بي،ن ؟ -1
 بن ظذ بلأظذ  الإبداا الإدا   لد  العنبلي  بيعن ا اليظنب بجنبعا بي،ن ؟ -2
 بي  العدالا الظيميةيا سالإبداا الإدا   بيعن ا اليظنب بجنبعا بي،ن ؟ ا ةظنطظل يذجد  -3

 

 :  البحث  تعريفات
 العدالة التنظيمية : 

ظى الطيتاا الظة    م اليةيد بة  خفل،ةن علةة عدالةا ااسةلذب الةر   لأةظخدب  الةةديي فةة الظعنبةل بعة  
 (.46: 3علة الةلأظذتي  الذةيية ساا لأن ة )

 الإبداع الإداري : 
 سةعلم الة،ن اا سالظعليم. بنلظد تب  ااسظعداد فطي  عيد بعل اي خنص ييةة ظرا  ساسظعداد ظذ ةيذ  

(7  :31  ) 
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 إجراءات البحث:
 أولًا : المنهج المستخدم :

 الةي،ل الذصية بنيسلذب الةلأ ة سثلل لةينسيظ  لظ ايق أظداظ الظ ج. الباحثاناسظخدل 
 

 ثانياً : مجتمع وعينة البحث : 
 مجتمع البحث: -أ

ةل بجظةةة  الظ ةةةج علةةة جةيةة  الإخ،ةةةنئيي  اليتنضةةيي  بةةة دا م  عن ةةا اليةةظنب ب ليةةةنا جنبعةةا بي،ةةةن ظ ةةا
 ( إخ،نئة .160سالظنلغ عددظم )

 

 عينة البحث :-ب
 ية :العينة الاساس

ةم اخظين  عييا الظ ج ايسنسيا بنلطيتاا العيذائيا الطظقيةا بة  داخةل بجظةة  الظ ةج بة  ااخ،ةنئيي  
( بة  اجةةنلة بجظةة  %62.5( اخ،نئة بذاقة  )100اليتنضيي  ب دا م  عن ا اليظنب بجنبعا بي،ن   سعددظم )

 الظ ج .
 

 العينة الاستطلاعية :
ةم اخظين  عييا الظ ج ااسظطفةيا بنلطيتاا العيذائيا الطظقيا ب  داخل بجظةة  الظ ةج سخةن ع العييةا 

  ( اخ،ةةنئى220سعةةددظم )ااسنسةةيا للظ ةةج بةة  ااخ،ةةنئيي  اليتنضةةيي  بةة دا م  عن ةةا اليةةظنب بجنبعةةا بي،ةةن 
( 1بي،ن   سالجدس   قم ) ( سب د أد ة عدد )ساحد( أخ،نئة ب  كل كليا ب  كلينا جنبعا%10بيلأظا باذتا )

 يذضح ةذصيف عييا بجظة  سعييا الظ ج.
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 ( 1جدول )
 توصيف مجتمع البحث وعينة البحث  

 الكلية م

 العينة الاساسية  العينة الاستطلاعية  المجتمع

 عدد 

 الاخصائيين 

 النسبة

 المئوية من 

 المجتمع %

 العدد 

 النسبة

 المئوية من 

 المجتمع %

 العدد 

 النسبة

 المئوية من 

 المجتمع %

 2.5 4 0.63 1 9.38 15 اداب 1

 14.38 23 1.88 3 21.67 26 ادارة الجامعة 2

 10.63 17 1.25 2 15.83 19 المدينة الجامعية 3

 5.00 8 0.63 1 7.50 9 تجارة  4

 4.38 7 0.63 1 6.67 8 تربية رياضية  5

 1.88 3 0.63 1 3.33 4 تربية عام  6

 1.25 2 0.63 1 6.25 10 تربية نوعية 7

 2.5 4 0.63 1 5.63 9 تمريض 8

 1.88 3 0.63 1 3.33 4 حاسبات ومعلومات  9

 5.83 7 0.63 1 6.67 8 حقوق  10

 1.25 2 0.63 1 4.38 7 زراعة 11

 1.88 3 0.63 1 3.33 4 طب بشري  12

 0.63 1 0.63 1 5.00 8 طب بطري  13

 1.88 3 0.63 1 4.38 7 علوم  14

 1.25 2 0.63 1 5.62 9 فنون تطبيقية  15

 3.13 5 0.63 1 5.00 6 هندسة بنها  16

 3.75 6 0.63 1 5.83 7 هندسة شبرا 17

 62.5 100 12.5 20 100.00 160 الاجمالي

 

 ثالثاً  : أدوات جمع البيانات:
علةةة العديةةد بةة  الةياجةة   بةةنا فا الباحثــانالظ ةةج سبةة  خةةف  الةلأةةح الةيجعةةة قةةنل  ظةةدظفةةة ضةةذا 

  نباا الظةةة ةينسلةةت بجةةناا الإدا م  سالإدا م اليتنضةةيا  سعلةةم الةةييس اليتنضةةةالعلةيةةا سالظ ةةذث سالد اسةةنا اللأةة
 الظنحثنن بظ،ةيم بقينسةااخظظن اا سالةانييس حيج قنل 

  
 "الإبداع الإداري" -
 " العدالة التنظيمية " -

 فة ثلل خطذاا بينا الةانييس سفانً لاذاعد الظ ج العلةة كنلظنلة: الباحثانحيج اةظ  
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 تحديد المحاور التي تم التوصل إليها وهي كما يلي:
 مقياس العدالة التنظيمية  مقياس الإبداع الإداري 

 المحور المحور
 العدالة الادارية -1 دوافع ذاتية داخلية  -1
 العدالة الإجرائية -2 الدوافع البيئية )الخارجية( -2
 العدالة التفاعلية -3 دوافع مادية ومعنوية  -3
 العدالة التقييمية  -4 دوافع خاصة بالعمل الإبداعي  -4

 

 وقد روعي عند تصميم العبارات ما يلي :
 ايسالا ساض ا ا ة ظنع لكثيي ب  الييح.أن ةكذن  -
 أن ةكذن ايسالا بغلاا. -
 أا ةلأظغي  سقظنً  ذتفً فة الإجنبا علي،ن. -

 

 رابعاً  : استطلاع رأي السادة الخبراء :
فةةةة اسةةةظةن م العدالـــة التنظيميـــة(  - الإبـــداع الإداري بذضةةة  الة ةةةنس  الةاظيحةةةا  لةقينسةةة ) الباحثـــانقةةنل 

ا سعةددظم ةم عيض،ن علة اللأندم الخيةياا فةة بجةن  علةم الةييس اليتنضةة  الإدا م اليتنضةياسظطفا  أ    يم  
 .(1( خيياا بيفق )5)

 

ةاةل  اليلأةظا الةاذتةا ل،ةرل الة ةنس  ساخظيةن  الة ةنس  الظةة ح،ةلت علةة  لأةييا بذافاةا ا  الباحثـانيم حدد  
 ( .2( س يظضح ثلل كةن فة الجدس   قم )%80ع  )
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 ( 2جدول )
 ، العدالة التنظيمية "  النسبة المئوية لاتفاق الخبراء حول محاور مقياسي " الإبداع الإداري 

 5ن=                                                                                
 مقياس العدالة التنظيمية  مقياس الإبداع الإداري

 المحور م

اتفاق  

 أراء

 الخبراء 

 المحور م %
 اتفاق أراء 

 الخبراء
% 

 100 5 العدالة الادارية  1 100 5 دوافع ذاتية داخلية  1

 100 5 العدالة الإجرائية  2 100 5 الدوافع البيئية )الخارجية(  2

 100 5 العدالة التفاعلية 3 100 5 دوافع مادية ومعنوية 3

4 
دوافع خاصة بالعمل  

 الإبداعي 
 100 5 العدالة التقييمية 4 100 5

 

  سالظةةةة كن ةةةت ايظةيةةةا  التنظيميـــة(، العدالـــة  )الإبـــداع الإداري  ةةةةم ة ديةةةد الة ةةةنس  الخنصةةةا بةقينسةةةة
( سثلل ب  خف   ظنئل اسظةن م اسظطفا  أ  الخيياا  سقةد ا ةضةة الظنحثةنن  لأةظا ا ةاةل %100اليلأييا ل،ن )

 ( ك د أد ة لظ ديد الة نس  الةيدئيا للةقينسيي  .%80ع  )
 

 ةل ب ةذ  علةة اللأةندم بذض  ةظن اا الةقينسي  الةاظيحي  سعي  العظن اا الخنصا ب  الباحثانيم قنل  
(   للظ اق ب  ال،د  الةيطاة لةفئةا العظن اا الةاظيحا لكل ب ذ   سبد  بفئةةا 3(   )2الخيياا بيفق )

صينغا العظن اا الةاظيحا سبينسيظ،ن للة ذ  الر  ةيظةة إلي   سبد  إب ن يا حرظ سةعديل أس إضنفا ةظن اا 
  الخيياا إلة ة ديد ايظةيا اليلأييا اةين  الخيياا ستظضح  أخي   سقد ةذصل الظنحثنن ب  خف  اسظطفا  أ

 (.4  3ثلل كةن فة الجدسلي   قم )
 (  3جدول )

 النسبة المئوية لاتفاق الخبراء حول تحديد عبارات محاور مقياس " الإبداع الإداري"
 5ن =                                                                      

 ع ذاتية داخلية دواف 
الدوافع البيئية  

 )الخارجية( 
 دوافع مادية ومعنوية

دوافع خاصة بالعمل  

 الإبداعي 

 % م % م % م % م

1 100 7 80 12 100 17 80 

2 100 8 100 13 100 18 100 

3 80 9 100 14 100 19 100 

4 100 10 100 15 100 20 100 

5 100 11 100 16 100 21 80 

6 100     22 100 
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اللأةةندم الخيةةياا علةةة ةظةةن اا بقيةةنع دالإبةةداا الإدا  د  اةيةةن ( اليلأةةظا الةاذتةةا 3ستظضةةح بةة  جةةدس  )
( %80( سقد ا ةضة الظنحثنن بيلأظا بذافاا لللأندم الخيياا ا ةاةل عة  )%100 - %80حيج ةياسحت بن بي  )

 ( ةظن م .22سبرلل   ذن عدد ةظن اا لفسظيينن )
 (  4جدول )

 النسبة المئوية لاتفاق الخبراء حول تحديد عبارات محاور مقياس " العدالة التنظيمية " 
 5ن =                                                                     

 العدالة التقييمية العدالة التفاعلية العدالة الإجرائية  العدالة الادارية 

 % م % م % م % م

1 80 9 80 16 100 26 100 

2 100 10 80 17 100 27 100 

3 100 11 100 18 100 28 80 

4 100 12 100 19 100 29 100 

5 100 13 100 20 100 30 100 

6 80 14 80 21 80   

7 100 15 100 22 80   

8 100   23 100   

    24 100   

    25 100   

 

اللأةةندم الخيةةياا علةةة ةظةةن اا بقيةةنع دالعدالةةا الظيميةيةةاد  اةيةةن ( اليلأةةظا الةاذتةةا 4ستظضةةح بةة  جةةدس  )
( %80( سقد ا ةضة الظنحثنن بيلأظا بذافاا لللأندم الخيياا ا ةاةل عة  )%100 - %80حيج ةياسحت بن بي  )

 ( ةظن م .30برلل   ذن عدد ةظن اا لفسظيينن )س 
 طريقة تصحيح المقياسين:

 سقد أةيق اللأندم الخيياا علة أن   ذن بياان ةاديي الد جنا للةقينسي  يفية الظاديي كنلظنلة.
 

 (  5جدول )
 ميزان تقدير الدرجات لمقياسي " الإبداع الإداري ، العدالة التنظيمية " 

 المقياس 

 الدرجات تقدير 
 العدالة التنظيمية الإبداع الإداري

 3 3 نعم

 2 2 الى حد ما 

 1 1 لا
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 خامساً : الدراسة الاستطلاعية
لمقياســي " الإبــداع تةةنن ال،ةةدظ بةة  ظةةرل الد اسةةا ظةةذ الظيتةةد بةة  الةعةةنبفا العلةيةةا )ال،ةةد   الثظةةنا( 

  حيةةج قةةنل الظنحثةةنن بذضةة  ال،ةةذ م الةيدئيةةا للةقينسةةي  لظطييا،ةةةن علةةة العييةةا الإداري ، العدالــة التنظيميــة "
حيةةةج ةةةةم ل 15/9/2019ل سحظةةةى 1/9/2019خةةةف  اليظةةةيم بةةة  ( اخ،ةةةنئة 20ااسةةةظطفةيا سالظةةةة قذاب،ةةةن )

 اخظين ظم بطيتاا عيذائيا  ظاا ب  بجظة  الظ ج سخن ع عييا الظ ج .
 

   لمقياس العدالة التظيميةسادساً : المعاملات العلمية  
 " :العدالة التنظيميةمقياس " -1
 " :العدالة التنظيميةصدق مقياس " -أ

 " : العدالة التنظيمية صدق المحكمين)الصدق المنطقي( لمقياس "
بنسظخدال صد  الةُ  ةي  )ال،د  الةيطاة(  حيج ةم عي  بقيةنع دالعدالةا الظيميةيةاد   الباحثانقنل  

(   سالةذضةة ا أسةةةنئ،م 5( علةةى بجةذعةةا الخيةةياا )الةُ  ةةةي ( سالظةةنلغ عةةددظم )2بيفةةق ) ايسليةةافةةة صةةذ ة  
 ،دق  .(   ساعظيي الظنحثنن  لأظا اةين  اللأندم الخيياا علة ةظن اا الةقينع بعين اً ل1بنلةيفق )

 

 ": العدالة التنظيمية صدق الاتساق الداخلي لمقياس "
ب لأنب صد  بقينع دالعدالا الظيميةياد قيد الظ ج ب  خف  اسةظخدال  يتاةا صةد    الباحثانتةن قنل  

ااةلأن  الداخلة   حيج قنل الظنحثنن ب لأنب ييةا بعنبفا اا ةظنط بي  د جا كةل ةظةن م علةة حةدم سالد جةا 
نع   سكةةرلل حلأةةنب ييةةةا بعةةنبفا اا ةظةةنط لكةةل ةظةةن م علةةة حةةدم سالد جةةا الكليةةا للة ةةذ  الةةر  الكليةةا للةقيةة

ةيظةة إلي    سكرلل حلأنب ييةا بعنبفا اا ةظنط لكل ب ذ  علة حدم سالد جةا الكليةا للةقيةنع   سثلةل بعةد 
 ( ةذضح ثلل .8  7  6 ةطييق الةقينع علة عييا الد اسا ااسظطفةيا سالجداس  )
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 (  6جـدول )
 مُعاملات الارتباط ما بين كل عبارة والدرجة الكلية لمقياس " العدالة التنظيمية " 

 20ن=                                                                   
 العدالة التقييمية العدالة التفاعلية العدالة الإجرائية  العدالة الادارية 

 "ر"  م "ر"  م "ر"  م "ر"  م

1 0.697 * 9 0.611 * 16 0.636 * 26 0.579 * 

2 0.758 * 10 0.610 * 17 0.803 * 27 0.806 * 

3 0.558 * 11 0.558 * 18 0.694 * 28 0.662 * 

4 0.530 * 12 0.547 * 19 0.640 * 29 0.672 * 

5 0.748 * 13 0.758 * 20 0.694 * 30 0.636 * 

6 0.547 * 14 0.725 * 21 0.758 *   

7 0.530 * 15 0.694 * 22 0.672 *   

8 0.844 *   23 0.798 *   

    24 0.725 *   

    25 0.636 *   

 ( 0.444( = )18( ، د . ح )0.05*قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية )

الكليةةةةا لةقيةةةةنع دالعدالةةةةا ( أن يةةةةيم بعةةةةنبفا اا ةظةةةةنط للعظةةةةن اا بةةةة  الد جةةةةا 6يذضةةةةح الجةةةةدس   قةةةةم )
 – 0.530(   حيةةج ةياسحةةت يةةيم بعنبةةل اا ةظةةنط للعظةةن اا بةةي  )0.05الظيميةيةةاد دالةةا عيةةد بلأةةظذ  بعيذتةةا )

 ( بةن يد  علة صدق،ن .0.844
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 (   7جـدول )
 مُعاملات الارتباط كل عبارة مع الدرجة الكلية للمحور لمقياس " العدالة التنظيمية "

 20ن=                                                                  
 العدالة التقييمية العدالة التفاعلية العدالة الإجرائية  العدالة الادارية 

 "ر"  م "ر"  م "ر"  م "ر"  م

1 0.676 * 9 0.784 * 16 0.758 * 26 0.700 * 

2 0.713 * 10 0.680 * 17 0.855 * 27 0.829 * 

3 0.551 * 11 0.782 * 18 0.773 * 28 0.694 * 

4 0.706 * 12 0.587 * 19 0.658 * 29 0.658 * 

5 0.663 * 13 0.711 * 20 0.773 * 30 0.627 * 

6 0.596 * 14 0.692 * 21 0.720 *   

7 0.706 * 15 0.656 * 22 0.637 *   

8 0.814 *   23 0.856 *   

    24 0.707 *   

    25 0.758 *   

 ( 0.444( = )18( ، د . ح )0.05*قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية )

( أن ييم بعنبفا اا ةظنط للعظن اا ب  الد جا الكليا للة ذ  الظنبعا ل  لةقينع 7يذضح الجدس   قم )
(   حيةةةج ةياسحةةةت يةةةيم بعنبةةةل اا ةظةةةنط للعظةةةن اا بةةةي  0.05الظيميةيةةةاد دالةةةا عيةةةد بلأةةةظذ  بعيذتةةةا )دالعدالةةةا 

 ( بةن يد  علة صدق،ن .0.856 – 0.551)
 

 ( 8جـدول )
 مُعاملات الارتباط ما بين مجموع درجات كل محور والدرجة الكلية لمقياس " العدالة التنظيمية  

 20ن=

 معامل الارتباط ودلالته المحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاور م

 * 0.962 العدالة الادارية  1

 * 0.923 العدالة الإجرائية  2

 * 0.944 العدالة التفاعلية 3

 * 0.953 العدالة التقييمية 4

 ( 0.444( = )18( ، د . ح )0.05*قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية )

( أن يةةةةيم بعةةةةنبفا اا ةظةةةةنط للة ةةةةنس  بةةةة  الد جةةةةا الكليةةةةا لةقيةةةةنع دالعدالةةةةا 8يذضةةةةح الجةةةةدس   قةةةةم )
 (.0.962 – 0.923)(   حيج ةياسحت ييم بعنبل اا ةظنط بي  0.05الظيميةياد دالا عيد بلأظذ  بعيذتا )
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 " :العدالة التنظيمية  ثبات مقياس " -أ
( ب ةةةنس  سةظةةةن اة،م 4سعةةةددظم ) ب  جةةةند بعنبةةةل يظةةةنا ب ةةةنس  بقيةةةنع دالعدالةةةا الظيميةيةةةاد الباحثـــانقةةةنل 
( ةظن م   بنسظخدال  يتاظي  ظةن  يتاا الظجائا الي،ةفيا اسةظجنبنا عييةا الد اسةا ااسةظطفةيا 30سعددظن )

لإ جةةند بعنبةةل اا ةظةةنط بةةي   Spearman & Brownعلةةة الةقيةةنع بنسةةظخدال بعندلةةا سةةيييبنن سبةةياسن 
 Cronbach`sد الثظةةنا بنسةةظخدال بعنبةةل أليةةن كيس ظةةن  العظةةن اا الاسجيةةا سالعظةةن اا الييد ةةا سكةةرلل إ جةةن

alpha.  
 

 :لمقياس " العدالة التنظيمية " الثبات باستخدام التجزئة النصفية -
( ةظن م بنسظخدال  يتاةا الظجائةا الي،ةفيا 30ب  جند بعنبل يظنا ةظن اا الةقينع سعددظن )  الباحثانقنل  

 & Spearmanاسةظجنبنا عييةا الد اسةا ااسةظطفةيا علةة الةقيةنع بنسةظخدال بعندلةا سةيييبنن سبةياسن 
Brown .لإ جند بعنبل اا ةظنط بي  العظن اا الاسجيا سالعظن اا الييد ا 

 

 ( 9جدول )
 " العدالة التنظيمية  ثبات التجزئة النصفية لمقياس " 

 20ن = 

 المقياس 
 معامل العبارات الزوجية العبارات الفردية

 ع س ع س الارتباط 

 * 0.930 8.540 28.900 8.813 28.250 العدالة التنظيمية

 ( 0.444( = )18( ، د . ح )0.05*قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية )

( أن ظينا ا ةظةنط دا  إح،ةنئينً بةي  ةظةن اا الةقيةنع الييد ةا سالاسجيةا بةةن يةد  9الجدس  )يظضح ب   
 على يظنا الةقينع .

 

 :لمقياس "العدالة التنظيمية" Cronbach`s alphaالثبات باستخدام  معامل ألفا كرونباخ 
( ةظةن م ظةذ 64الظيميةيةاد سالظةة عةددظن )سقد كن ت ييةا بعنبل ألين كيس ظن  لعظن اا بقينع دالعدالا 

(0.9582) 
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 (  10جـدول )
 مُعامل الثبات باستخدام ألفا كرونباخ بين كل عبارة علي حدا لمقياس " العدالة

 20ن=                  التنظيمية " ككل                             
 العدالة التقييمية  التفاعلية العدالة  العدالة الإجرائية  العدالة الادارية 

 معامل ألفا  م معامل ألفا  م معامل ألفا  م معامل ألفا  م

1 0.9566 * 9 0.9573 * 16 0.9571 * 26 0.9576 * 

2 0.9561 * 10 0.9573 * 17 0.9556 * 27 0.9556 * 

3 0.9577 * 11 0.9577 * 18 0.9566 * 28 0.9569 * 

4 0.9580 * 12 0.9577 * 19 0.9570 * 29 0.9568 * 

5 0.9561 * 13 0.9561 * 20 0.9566 * 30 0.9571 * 

6 0.9577 * 14 0.9564 * 21 0.9561 *   

7 0.9580 * 15 0.9566 * 22 0.9568 *   

8 0.9552 *   23 0.9557 *   

    24 0.9564 *   

    25 0.9571 *   

 (  0.9582*قيمة )معامل ألفا كرونباخ( للمقياس  = )

( بعنبل ألين كيس ظن  لعظن اا بقينع دالعدالا الظيميةياد  سالظة ةياسحت بن بي  10ستظضح ب  جدس  )
(   0.9582ألين كيس ظن  للةقينع سالر  كن ةت ييةظة  )( سجةيع،ن ييم أقل ب  بعنبل 0.9580     0.9552)

 بةن يد  علة يظنا ةظن اا الةقينع .
 ( 11جـدول )

 لمقياس " العدالة التنظيمية " مُعامل الثبات باستخدام ألفا كرونباخ لعبارات كل محور علي حدا 
 20ن=

 التقييميةالعدالة  العدالة التفاعلية العدالة الإجرائية  العدالة الادارية 

 معامل ألفا  م معامل ألفا  م معامل ألفا  م معامل ألفا  م

1 0.8146 * 9 0.7820 * 16 0.9036 * 26 0.7063 * 

2 0.8088 * 10 0.8045 * 17 0.8961 * 27 0.6228 * 

3 0.8337 * 11 0.7825 * 18 0.9025 * 28 0.7083 * 

4 0.8103 * 12 0.8212 * 19 0.9102 * 29 0.7199 * 

5 0.8186 * 13 0.7979 * 20 0.9025 * 30 0.7222 * 

6 0.8260 * 14 0.8076 * 21 0.9061 *   

7 0.8103 * 15 0.8110 * 22 0.9118 *   

8 0.7908 *   23 0.8961 *   

    24 0.9086 *   

    25 0.9036 *   

 معامل ألفا 

 للمحور 
0.8340 * 

 معامل ألفا 

 للمحور 
0.8248 * 

 معامل ألفا 

 للمحور 
0.9130 * 

 معامل ألفا 

 للمحور 
0.7431 * 

 (  0.9582*قيمة )معامل ألفا كرونباخ( للمقياس  = )
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( بعنبل ألين كيس ظن  لكل ب ذ  علة حدا  فة حنلا حرظ ةظن م ب  ةظن اا  11ستظضح ب  جدس  )
 الة ذ  سقد جناا ييةا بعنبل ألين كيس ظن  كنلظنلة : 

 0.7908دالعدالا اادا تا د : ةياسح بعنبل ألين كيس ظن  للعظةن اا بةن بةي  )بنليلأظا لعظن اا الة ذ  ايس    −
 ( .0.8340( سجةيع،ن ييم أقل ب  بعنبل ألين كيس ظن  للة ذ  سالر  كن ت ييةظ  )0.8337  

 0.7820بنليلأظا لعظن اا الة ذ  ايس  دالعدالا الإجيائياد : ةياسح بعنبل ألين كيس ظن  للعظن اا بةن بةي  ) −
 ( .0.8248( سجةيع،ن ييم أقل ب  بعنبل ألين كيس ظن  للة ذ  سالر  كن ت ييةظ  )0.8212  

 0.8961بنليلأظا لعظن اا الة ذ  ايس  دالعدالا الظينعلياد : ةياسح بعنبل ألين كيس ظن  للعظةن اا بةن بةي  ) −
 ( .0.9130( سجةيع،ن ييم أقل ب  بعنبل ألين كيس ظن  للة ذ  سالر  كن ت ييةظ  )0.9118  

 0.6228بنليلأظا لعظن اا الة ذ  ايس  دالعدالا الظاييةياد : ةياسح بعنبل أليةن كيس ظةن  للعظةن اا بةن بةي  ) −
 ( .0.7431( سجةيع،ن ييم أقل ب  بعنبل ألين كيس ظن  للة ذ  سالر  كن ت ييةظ  )0.7222  

يع،ةن يةيم أقةل بة  بعنبةل أليةن ( سجة0.9130   0.7431سقد ةياسح بعنبل ألين كيس ظن  للة نس  بن بي  ) −
 ( .0.9582تيس ظن  للةقينع سالر  كن ت ييةظ  )

 سبةن سيق  لأظطي  ال  م علة الةقينع بي   ينبت .
 

 " :الإبداع الإداري مقياس " -2
 " :الإبداع الإداري صدق مقياس " -أ

 " : الإبداع الإداري  صدق المحكمين)الصدق المنطقي( لمقياس "
بنسظخدال صد  الةُ  ةي  )ال،د  الةيطاة(  حيج ةم عةي  بقيةنع دالإبةداا الإدا  د   الباحثانقنل  
(   سالةذضةة ا أسةةةنئ،م 5( علةةى بجةذعةةا الخيةةياا )الةُ  ةةةي ( سالظةةنلغ عةةددظم )2بيفةةق ) ايسليةةافةةة صةةذ ة  
 ن اً ل،دق  .(   ساعظيي الظنحثنن  لأظا اةين  اللأندم الخيياا علة ةظن اا الةقينع بعي1بنلةيفق )

 

 ": الإبداع الإداري  صدق الاتساق الداخلي لمقياس "
تةةةن قةةنل الظنحثةةنن ب لأةةةنب صةةد  بقيةةنع د الإبةةةداا الإدا   د قيةةد الظ ةةج بةةة  خةةف  اسةةظخدال  يتاةةةا 
صد  ااةلأن  الداخلة   حيج قةنل الظنحثةنن ب لأةنب ييةةا بعةنبفا اا ةظةنط بةي  د جةا كةل ةظةن م علةة حةدم 

الكليا للةقينع   سكرلل حلأنب ييةةا بعةنبفا اا ةظةنط لكةل ةظةن م علةة حةدم سالد جةا الكليةا للة ةذ  سالد جا  
الةةر  ةيظةةةة إليةة    سكةةرلل حلأةةنب ييةةةا بعةةنبفا اا ةظةةنط لكةةل ب ةةذ  علةةة حةةدم سالد جةةا الكليةةا للةقيةةنع   

 ( ةذضح ثلل .14   13   12 سثلل بعد ةطييق الةقينع علة عييا الد اسا ااسظطفةيا سالجداس  )
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 ( 12جـدول )
 "  مُعاملات الارتباط ما بين كل عبارة والدرجة الكلية لمقياس " الإبداع الإداري 

 20ن=

 دوافع ذاتية داخلية 
 الدوافع البيئية  

 )الخارجية( 

 دوافع مادية 

 ومعنوية

 دوافع خاصة  

 بالعمل الإبداعي

 "ر"  م "ر"  م "ر"  م "ر"  م

1 0.650 * 7 0.662 * 12 0.681 * 17 0.682 * 

2 0.619 * 8 0.659 * 13 0.686 * 18 0.796 * 

3 0.748 * 9 0.725 * 14 0.725 * 19 0.676 * 

4 0.659 * 10 0.719 * 15 0.659 * 20 0.659 * 

5 0.693 * 11 0.686 * 16 0.633 * 21 0.633 * 

6 0.686 *     22 0.719 * 

 ( 0.444( = )18( ، د . ح )0.05*قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية )

( أن يةةةيم بعةةةنبفا اا ةظةةةنط للعظةةةن اا بةةة  الد جةةةا الكليةةةا لةقيةةةنع دالإبةةةداا 12يذضةةةح الجةةةدس   قةةةم )
 – 0.619)(   حيةةج ةياسحةةت يةةيم بعنبةةل اا ةظةةنط للعظةةن اا بةةي  0.05الإدا  د دالةةا عيةةد بلأةةظذ  بعيذتةةا )

 ( بةن يد  علة صدق،ن .0.796
 (  13جـدول )                                                         

  " له لمقياس " الإبداع الإداري  التابعةمُعاملات الارتباط كل عبارة مع الدرجة الكلية للمحور 

 20ن=                                                               

 دوافع ذاتية داخلية 
 الدوافع البيئية  

 )الخارجية( 

 دوافع مادية 

 ومعنوية

 دوافع خاصة  

 بالعمل الإبداعي

 "ر"  م "ر"  م "ر"  م "ر"  م

1 0.762 * 7 0.747 * 12 0.747 * 17 0.717 * 

2 0.737 * 8 0.627 * 13 0.714 * 18 0.850 * 

3 0.754 * 9 0.811 * 14 0.749 * 19 0.728 * 

4 0.673 * 10 0.749 * 15 0.639 * 20 0.700 * 

5 0.757 * 11 0.661 * 16 0.702 * 21 0.629 * 

6 0.690 *     22 0.791 * 

 ( 0.444( = )18( ، د . ح )0.05*قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية )

( أن يةةةيم بعةةةنبفا اا ةظةةةنط للعظةةةن اا بةةة  الد جةةةا الكليةةةا للة ةةةذ  الظنبعةةةا لةةة  13يذضةةةح الجةةةدس   قةةةم )
اا ةظةنط للعظةن اا بةي  (   حيج ةياسحت يةيم بعنبةل 0.05لةقينع دالإبداا الإدا  د دالا عيد بلأظذ  بعيذتا )

 ( بةن يد  علة صدق،ن .0.850 – 0.627)
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 (  14جـدول )
 " مُعاملات الارتباط ما بين مجموع درجات كل محور والدرجة الكلية لمقياس " الإبداع الإداري 

 20ن=                                                                            
 معامل الارتباط ودلالته المحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاور م

 * 0.927 دوافع ذاتية داخلية  1

 * 0.961 الدوافع البيئية )الخارجية(  2

 * 0.954 دوافع مادية ومعنوية 3

 * 0.942 دوافع خاصة بالعمل الإبداعي 

 ( 0.444( = ) 18( ، د . ح )0.05*قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية ) 

( أن ييم بعنبفا اا ةظنط للة نس  ب  الد جا الكليا لةقينع دالإبداا الإدا  د 14يذضح الجدس   قم )
 (.0.961 – 0.927اا ةظنط بي  )(   حيج ةياسحت ييم بعنبل 0.05دالا عيد بلأظذ  بعيذتا )

 

 ثبات مقياس " الإبداع الإداري " : -أ
( ب نس  سةظن اة،م سعددظن 4سعددظم ) قنل الظنحثنن ب  جند بعنبل يظنا ب نس  بقينع دالإبداا الإدا  د

( ةظةةن م   بنسةةظخدال  ةةيتاظي  ظةةةن  يتاةةا الظجائةةا الي،ةةفيا اسةةظجنبنا عييةةا الد اسةةا ااسةةظطفةيا علةةة 22)
لإ جةند بعنبةل اا ةظةنط بةي  العظةن اا  Spearman & Brownالةقيةنع بنسةظخدال بعندلةا سةيييبنن سبةياسن 

  .Cronbach`s alphaد الثظنا بنسظخدال بعنبل ألين كيس ظن  الاسجيا سالعظن اا الييد ا سكرلل إ جن
 الثبات باستخدام التجزئة النصفية لمقياس " الإبداع الإداري ":

( ةظةةةن م بنسةةةظخدال  يتاةةةا الظجائةةةا 22ب  جةةةند بعنبةةةل يظةةةنا ةظةةةن اا الةقيةةةنع سعةةةددظن ) الباحثـــانقةةةنل 
 Spearmanالي،فيا اسظجنبنا عييا الد اسا ااسظطفةيا علة الةقينع بنسظخدال بعندلا سيييبنن سبياسن  

& Brown .لإ جند بعنبل اا ةظنط بي  العظن اا الاسجيا سالعظن اا الييد ا 
 (  15جدول )

 "  الإبداع الإداري  التجزئة النصفية لمقياس "ثبات 
 20ن =                                                                      

 المقياس
 معامل  العبارات الزوجية  العبارات الفردية 

 ع س ع س الارتباط 

 * 0.944 6.588 22.150 6.379 20.800 الإبداع الإداري

 ( 0.444( = )18( ، د . ح )0.05الجدولية عند مستوى معنوية )*قيمة )ر( 
 

( أن ظيةةنا ا ةظةةنط دا  إح،ةةنئينً بةةي  ةظةةن اا الةقيةةنع الييد ةةا سالاسجيةةا بةةةن 15يظضةةح بةة  الجةةدس  )
 يد  على يظنا الةقينع .

 

 :لمقياس "الإبداع الإداري" Cronbach`s alphaالثبات باستخدام  معامل ألفا كرونباخ  -
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( ةظةن م ظةذ 35سقد كن ت ييةا بعنبل ألين كيس ظن  لعظن اا بقينع د الإبداا الإدا   د سالظةة عةددظن )
(0.9458) 

 (  16جـدول )
 مُعامل الثبات باستخدام ألفا كرونباخ بين كل عبارة علي حدا لمقياس " الإبداع الإداري " ككل  

 20ن=                                                                      
 دوافع ذاتية داخلية 

 الدوافع البيئية  

 )الخارجية( 

 دوافع مادية 

 ومعنوية

 دوافع خاصة  

 اعيبالعمل الإبد

 معامل ألفا  م معامل ألفا  م معامل ألفا  م معامل ألفا  م

1 0.9439 * 7 0.9437 * 12 0.9434 * 17 0.9435 * 

2 0.9445 * 8 0.9437 * 13 0.9433 * 18 0.9416 * 

3 0.9424 * 9 0.9427 * 14 0.9427 * 19 0.9435 * 

4 0.9437 * 10 0.9429 * 15 0.9437 * 20 0.9438 * 

5 0.9432 * 11 0.9433 * 16 0.9441 * 21 0.9441 * 

6 0.9433 *     22 0.9429 * 

 ( 0.9458*قيمة )معامل ألفا كرونباخ( للمقياس  = )
 

( بعنبل ألين كيس ظن  لعظن اا بقينع دالإبداا الإدا  د سالظة ةياسحت بن بي   16ستظضح ب  جدس  )
(   0.9458سالر  كن ت ييةظ  )( سجةيع،ن ييم أقل ب  بعنبل ألين كيس ظن  للةقينع  0.9445     0.9416)

 بةن يد  علة يظنا ةظن اا الةقينع . 

 ( 17جـدول )
 لمقياس " الإبداع الإداري " مُعامل الثبات باستخدام ألفا كرونباخ لعبارات كل محور علي حدا 

 20ن=

 دوافع ذاتية داخلية 
 الدوافع البيئية  

 )الخارجية( 

 دوافع مادية 

 ومعنوية

 دوافع خاصة  

 بالعمل الإبداعي

 معامل ألفا  م معامل ألفا  م معامل ألفا  م معامل ألفا  م

1 0.7839 * 7 0.7048 * 12 0.6949 * 17 0.8128 * 

2 0.7955 * 8 0.7609 * 13 0.7115 * 18 0.7705 * 

3 0.7885 * 9 0.6716 * 14 0.6879 * 19 0.8077 * 

4 0.8084 * 10 0.7167 * 15 0.7447 * 20 0.8140 * 

5 0.7854 * 11 0.7504 * 16 0.7064 * 21 0.8254 * 

6 0.8060 *     22 0.7915 * 

 عامل ألفا م

 للمحور 
0.8229 * 

 معامل ألفا 

 للمحور 
0.7649 * 

 معامل ألفا 

 للمحور 
0.7535 * 

 معامل ألفا 

 للمحور 
0.8317 * 

 ( 0.9458*قيمة )معامل ألفا كرونباخ( للمقياس  = )
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ةظن م ب  ةظن اا  ( بعنبل ألين كيس ظن  لكل ب ذ  علة حدا  فة حنلا حرظ 17ستظضح ب  جدس  )
 الة ذ  سقد جناا ييةا بعنبل ألين كيس ظن  كنلظنلة : 

بنليلأةةةةظا لعظةةةةن اا الة ةةةةذ  ايس  ددسافةةةة  ثاةيةةةةا داخليةةةةاد : ةةةةةياسح بعنبةةةةل أليةةةةن كيس ظةةةةن  للعظةةةةن اا بةةةةن بةةةةي   −
( سجةيع،ةةةةةن يةةةةةيم أقةةةةةل بةةةةة  بعنبةةةةةل أليةةةةةن كيس ظةةةةةن  للة ةةةةةذ  سالةةةةةر  كن ةةةةةت ييةظةةةةة  0.8084   0.7839)
(0.8229. ) 
ا لعظةةن اا الة ةةذ  ايس  دالةةدساف  الييايةةا )الخن جيةةا(د : ةةةياسح بعنبةةل أليةةن كيس ظةةن  للعظةةن اا بةةن بةةي  بنليلأةةظ −

( سجةيع،ةةةةةن يةةةةةيم أقةةةةةل بةةةةة  بعنبةةةةةل أليةةةةةن كيس ظةةةةةن  للة ةةةةةذ  سالةةةةةر  كن ةةةةةت ييةظةةةةة  0.7609   0.6716)
(0.7649. ) 
كيس ظةةةن  للعظةةةن اا بةةةن بةةةي  بنليلأةةةظا لعظةةةن اا الة ةةةذ  ايس  ددسافةةة  بند ةةةا سبعيذتةةةاد : ةةةةياسح بعنبةةةل أليةةةن  −

( سجةيع،ةةةةةن يةةةةةيم أقةةةةةل بةةةةة  بعنبةةةةةل أليةةةةةن كيس ظةةةةةن  للة ةةةةةذ  سالةةةةةر  كن ةةةةةت ييةظةةةةة  0.7447   0.6879)
(0.7535. ) 
بنليلأةظا لعظةةن اا الة ةذ  ايس  ددسافةة  خنصةا بنلعةةةل الإبةداعةد : ةةةياسح بعنبةل أليةةن كيس ظةن  للعظةةن اا بةةن  −

بةةةل أليةةةن كيس ظةةةن  للة ةةةذ  سالةةةر  كن ةةةت ييةظةةة  ( سجةيع،ةةةن يةةةيم أقةةةل بةةة  بعن0.8254   0.7705بةةةي  )
(0.8317. ) 
( سجةيع،ةن يةيم أقةل بة  بعنبةل أليةن 0.8317   0.7537سقد ةياسح بعنبل ألين كيس ظن  للة نس  بن بي  ) −

 ( .0.9458تيس ظن  للةقينع سالر  كن ت ييةظ  )
 سبةن سيق  لأظطي  ال  م علة الةقينع بي   ينبت .

 

 الأساسية: الدراسة    سابعا
ب  خف  اليظيم ى الظ ج  بظطييق الد اسا ايسنسيا بعد حلأنب الةعنبفا العلةيا لةقينس  ننقنل الظنحث

)ل3/10/2019) اليظيم  الة  عييا    (ل13/10/2019(  ااعلى  )الظ ج  سقذاب،ن  ب   100سنسيا  فيد   )
 . بياةيا اليظنب جنبعا بي،ن  ااخ،نئيي 

 المعالجات الاحصائية:   ثامنا
 الانحراف المعيارى  -المتوسط الحسابى                     -
 معامل ارتباط سبيرمان -معامل ارتباط بيرسون                  -
 2كا -الوزن النسبى                         -
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  عرض ومناقشة النتائج :
 عرض نتائج التساؤل الأول :

 بجامعة بنها ؟ما مستوي العدالة التنظيمية برعاية الشباب  −
 ( 18جـدول )

( وترتيب العبارات لاستجابات أفراد عينة البحث لعبارات مقياس  2التكرار و النسبة المئوية وقيمة )كا
 "العدالة التنظيمية" محور "العدالة الادارية"

 100ن=

 العبارات  م
 المجموع   لا إلي حداً ما  نعم

 التقديري 

 الوزن 

 النسبي  
 الترتيب  2كا

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

1 

أشـــــعر أن أعبـــــائي 

ــة  ــاتي الوفيفي وواجب

 مناسبة جدا.

21 21.000 29 29.000 50 50.000 171 57.000 13.460 * 6 

2 

يوجــــد تمايــــل بــــين 

ــب  ــى ورواتــــ راتبــــ

وزملائى فـى الدرجـة 

 الوفيفية .

23 23.000 48 48.000 29 29.000 194 64.667 10.220 * 1 

3 

الحوافز الماليـة التـى 

ــا  ــل عليهـــــ احصـــــ

 مناسبة .

24 24.000 25 25.000 51 51.000 173 57.667 14.060 * 5 

4 

ــا  هاشــعر بالرضــا تج

راتبــــى والمــــ هلات 

ــل  ــة الحاصـــ العلميـــ

 عليها .

25 25.000 27 27.000 48 48.000 177 59.000 9.740 * 4 

5 

أشـــعر بالعدالـــة فـــى 

العمل بينى   تمسئوليا

 انا وزملائى .

30 30.000 25 25.000 45 45.000 185 61.667 6.500 * 2 

6 

راتبــــــى الشــــــهرى 

مـن   همناسب لما أبذل

 جهد فى العمل .

31 31.000 20 20.000 49 49.000 182 60.667 12.860 * 3 

7 

ــب فـــــرو   تتناســـ

عملـــى مـــع فـــرو  

 حياتى الخاصة .

16 16.000 23 23.000 61 61.000 155 51.667 35.180 * 8 

8 

ــانون  ــى قــــ يمنحنــــ

الخدمــــــة المدنيــــــة 

الحــــــالى الحــــــوافز 

 المناسبة.

17 17.000 33 33.000 50 50.000 167 55.667 16.340 * 7 

 5.99( = 2( ودرجة حرية )0.05( الجدولية عند مستوي معنوية )2*قيمة )كا

 ( جدس   ب   )تن 18يظضح  ييةا  أن  أفياد  2(  اسظجنبنا  الة لأذبا  ايس   (  الة ذ   لعظن اا  العييا 
 ( . 0.05د جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا )العدالة الاداريةد
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 ( 19جـدول )
( وترتيب العبارات لاستجابات أفراد عينة البحث لعبارات مقياس 2التكرار و النسبة المئوية وقيمة )كا 

 "العدالة التنظيمية" محور "العدالة الإجرائية"
 100ن=

 عبارات ال م
 المجموع   لا إلي حداً ما  نعم

 التقديري 

 الوزن 

 النسبي  
 الترتيب  2كا

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

9 

يــــــــتم تطبيــــــــ  

ــة  القــرارات الإداري

علــى كــل العــاملين 

 . استثناءدون 

23 23.000 48 48.000 29 29.000 194 64.667 10.220 * 1 

10 

يتخــــــذ المــــــدير 

ــل  ــرارات العمـــ قـــ

 بأسلوب عادل 

24 24.000 45 45.000 31 31.000 193 64.333 6.860 * 2 

11 

ــر  ــدير  يحــ المــ

علــى ان يبــدى كــل 

ــ ــر رأي فــى  هموف

ــل  ــرارات قبـــ القـــ

 تطبيقها  .

25 25.000 28 28.000 47 47.000 178 59.333 8.540 * 5 

12 

ــدير  يوضـــــد المـــ

القـرارات للعــاملين 

ــد  ــاملين ويزيــ العــ

بمعلومــات إضــافية 

 عنها  .

27 27.000 26 26.000 47 47.000 180 60.000 8.420 * 3 

13 

يجمــــــع المــــــدير 

المعلومــات الكافيــة 

 اتخـاذوالدقيقة قبل  

القــرارات الخاصــة 

 بالعمل 

25 25.000 29 29.000 46 46.000 179 59.667 7.460 * 4 

14 

يستمع المـدير إلـى 

ــع  أراء جميــــــــــــ

ــى  ــاملين فــــ العــــ

 القرارات المتخذة 

18 18.000 27 27.000 55 55.000 163 54.333 22.340 * 7 

15 

أشعر بأن القرارات 

الإداريـــة المطبقـــة 

 تتسم بالعدالة

24 24.000 22 22.000 54 54.000 170 56.667 19.280 * 6 

 5.99( = 2( ودرجة حرية )0.05)( الجدولية عند مستوي معنوية 2*قيمة )كا

 ( جدس   ب   )تن 19يظضح  ييةا  أن  ايس   2(  الة ذ   لعظن اا  العييا  أفياد  اسظجنبنا  الة لأذبا   )
 ( . 0.05د جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا )العدالة الإجرائيةد
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 (  20جـدول )
لاستجابات أفراد عينة البحث لعبارات مقياس  ( وترتيب العبارات  2التكرار و النسبة المئوية وقيمة )كا

 "العدالة التنظيمية" محور "العدالة التفاعلية" 
 100ن=

 العبارات  م
 المجموع   لا إلي حداً ما  نعم

 التقديري 

 الوزن 

 النسبي  
 الترتيب  2كا

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

16 

ــل  ــتم التعام  بالأســلوبي

بين جميع  الديموقراطي 

 العاملين داخل القسم.  

46 46.000 27 27.000 27 27.000 219 73.000 7.220 * 1 

17 

ــدير  ــى المـ ــل معـ يتعامـ

ــم  ــة تتســـــــ بطريقـــــــ

 . بالاحترام

27 27.000 48 48.000 25 25.000 202 67.333 9.740 * 2 

18 

ــى  ــدير معـ ــاقل المـ ينـ

ــى  ــة عل ــائا المترتب النت

القرارات التى يمكـن ان 

 ت ير فى وفيفتى .

24 24.000 25 25.000 51 51.000 173 57.667 14.060 * 10 

19 
 اهتمـاميظهر المدير لى  

 بالحقوق الوفيفية.
26 26.000 28 28.000 46 46.000 180 60.000 7.280 * 7 

20 

 يشــجع المــدير العــاملين

الـدورات فـللمشاركة   ى 

 التدريبية والعلمية.  

27 27.000 28 28.000 45 45.000 182 60.667 6.140 * 5 

21 

يــــتم تفــــويض بعــــض 

الإدارية فى   تالمسئوليا

العمـــــل إلـــــى بعـــــض 

 العاملين. 

29 29.000 25 25.000 46 46.000 183 61.000 7.460 * 4 

22 

ــى  يحـــر  المـــدير علـ

العاملين بطريقـة  تحفيز 

 مستمرة.  

29 29.000 23 23.000 48 48.000 181 60.333 10.220 * 6 

23 

تتــاح الفرصــة للعــاملين 

ــع  ــى وضـ ــاركة فـ للمشـ

 خطط سير العمل .

26 26.000 26 26.000 48 48.000 178 59.333 9.680 * 9 

24 

ــى  ــى الفرصــة ف ــاح ل تت

القرارات المتعلقة   اتخاذ

 بعملى .

25 25.000 29 29.000 46 46.000 179 59.667 7.460 * 8 

25 

ــتم عقـــد   اجتماعـــاتيـ

بطريقة دورية لتوضـيد 

ــل  ــى العم المســتجدات ف

 لجميع العاملين .

30 30.000 25 25.000 45 45.000 185 61.667 6.500 * 3 

 5.99( = 2ودرجة حرية )( 0.05( الجدولية عند مستوي معنوية )2*قيمة )كا
 ( جدس   ب   )تن 20يظضح  ييةا  أن  ايس   2(  الة ذ   لعظن اا  العييا  أفياد  اسظجنبنا  الة لأذبا   )

 ( .0.05د جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا ) العدالة التفاعليةد
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 (  21جـدول )
لاستجابات أفراد عينة البحث لعبارات مقياس  ( وترتيب العبارات  2التكرار و النسبة المئوية وقيمة )كا

 "العدالة التنظيمية" محور "العدالة التقييمية" 
 100ن=

 العبارات  م
 المجموع   لا إلي حداً ما  نعم

 التقديري 

 الوزن 

 النسبي  
 الترتيب  2كا

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

26 

مــدير فــى تقــيم يعتمـد ال

 هالأداء علـــى مـــا يبذلـــ

العاملين من جهـد ومـا 

 تحق  من إنجاز . 

31 31.000 19 19.000 50 50.000 181 60.333 14.660 * 4 

27 
أحظي بفرصـة للترقيـة 

 كلما قدمت أداء متميز.  
28 28.000 16 16.000 56 56.000 172 57.333 25.280 * 5 

28 
يـــتم مكافئـــة العـــاملين 

 المتميزين فى مجالهم. 
35 35.000 20 20.000 45 45.000 190 63.333 9.500 * 1 

29 

صة للتظلم تتاح لى الفر

مــن التقيــيم لــو شــعرت 

 غير عادل .  هأن

34 34.000 21 21.000 45 45.000 189 63.000 8.660 * 2 

30 

عمليــة تقــيم الأداء مــن 

قبل المدير تتسم بالبعـد 

 عن العلقات الشخصية. 

29 29.000 24 24.000 47 47.000 182 60.667 8.780 * 3 

 5.99( = 2( ودرجة حرية )0.05( الجدولية عند مستوي معنوية )2*قيمة )كا

 ( جدس   ب   )تن 21يظضح  ييةا  أن  العييا  2(  أفياد  اسظجنبنا  الة لأذبا  ايس   (  الة ذ   لعظن اا 
 ( .0.05د جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا ) العدالة التقييميةد
 

 ( 22جـدول )
 ( لاستجابات أفراد عينة البحث لعبارات مقياس "العدالة التنظيمية"  2التكرار و النسبة المئوية وقيمة )كا

 ن ** المحاور 
 المجموع  لا إلي حداً ما نعم

 التقديري 

 الوزن 

 النسبي 
 2كا

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

 * 79.593 58.500 1404 47.875 383 28.750 230 23.375 187 800 العدالة الإدارية 

 * 44.266 59.857 1257 44.143 309 32.143 225 23.714 166 700 العدالة الإجرائية 

 * 39.518 62.067 1862 42.700 427 28.400 284 28.900 289 1000 العدالة التفاعلية

 * 62.188 60.933 914 48.600 243 20.000 100 31.400 157 500 العدالة التقييمية

 * 197.366 60.411 5437 45.400 1362 27.967 839 26.633 799 3000 العدالة التنظيمية

 5.99( = 2( ودرجة حرية )0.05( الجدولية عند مستوي معنوية )2*قيمة )كا

 ( 100** يتم احتساب قيمة "ن" لكل محور طبقا لعدد عبارات المحور × عدد افراد العينة )
د  العدالة التنظيمية( الة لأذبا اسظجنبنا أفياد العييا لة نس  د 2( أن ييةا )تن22)يظضح ب  جدس   

 ( . 0.05جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا )
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 مناقشة نتائج التساؤل الأول :
د   حيج ةياسحت اليلأظا  العدالة الادارية( اسظجنبنا عييا الظ ج علة ب ذ  د18يظضح ب  جدس  )

للعظن اا    لفسظجنبا(   ساليلأظا الةاذتا  %31  -  %16للعظن اا بنلإجنبا بة د عةةةةمد بن بي  )  لفسظجنباالةاذتا  
للعظن اا بنلإجنبا بة داد    لفسظجنبا(   ساليلأظا الةاذتا  % 48  - %20بن بي  )  ةياسحت بنلإجنبا بة دإلة حداً بند  

(   كةن يظضح أن ظينا فيس  ثاا دالا إح،نئيا فة جةي  ةظن اا ب ذ   %61  -  %29بن بي  )   ةياسحت 
( الة لأذبا بن بي   2د بنليلأظا لعييا الد اسا ل،نلح ااسظجنبا ايعلى حيج ةياسحت ييةا )تنالعدالة الاداريةد
اا  ستظضح أن العظن    (  0.05(   سظة ييم جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا )35.180  – 6.500)

علة العظن اا    ااسظجنبنا (   سكرلل يظضح ب  ةكيا   %64.667  -  %51.667جناا بذفن  لأية بي  )
( سقد كن ت ااجنبا 2بة داد فيةن عدا العظن م  قم )  للإجنباساليلأظا الةاذتا للظكيا  أن جةي  العظن اا بيج ا  

 الةيج ا دإلة حدا بند.

الظ ج عل  اسظجنبنا (  19ستظضح ب  جدس  ) الةاذتا  العدالة الإجرائيةة ب ذ  دعييا  اليلأظا  د   أن 
للعظن اا   لفسظجنبا(   ساليلأظا الةاذتا  %27  -  %18للعظن اا بنلإجنبا بة د عةةةةمد ةياسحت بن بي  )   لفسظجنبا

  للعظن اا بنلإجنبا بة داد   لفسظجنبا(   ساليلأظا الةاذتا  % 48  - %22بن بي  )  ةياسحت بنلإجنبا بة دإلة حداً بند  
(   كةن يظضح أن ظينا فيس  ثاا دالا إح،نئيا فة جةي  ةظن اا ب ذ   %55  -  %29بن بي  )   ةياسحت 

( الة لأذبا بن بي   2ايعلى حيج ةياسحت ييةا )تن  ااسظجنبا د بنليلأظا لعييا الظ ج ل،نلح  العدالة الإجرائيةد
(  ستظضح أن العظن اا 0.05(   سظة ييم جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا ) 22.340  –  6.860)

علة العظن اا    ااسظجنبنا (   سكرلل يظضح ب  ةكيا   %64.667  -  %54.333جناا بذفن  لأية بي  )
( سقد كن ت  10     9بة داد فيةن عدا العظن ةنن  قم )  للإجنباعظن اا بيج ا  ساليلأظا الةاذتا للظكيا  أن جةي  ال

 الإجنبا الةيج ا دإلة حدا بند.

اليلأظا الةاذتا  العدالة التفاعليةعييا الظ ج علة ب ذ  د  اسظجنبنا (  20ستظضح ب  جدس  ) د   أن 
للعظن اا   لفسظجنباساليلأظا الةاذتا    (  %46  -  %24للعظن اا بنلإجنبا بة د عةةةةمد ةياسحت بن بي  )   لفسظجنبا

للعظن اا بنلإجنبا بة داد    لفسظجنبا(   ساليلأظا الةاذتا  % 48  - %23بن بي  )  ةياسحت بنلإجنبا بة دإلة حداً بند  
(   كةن يظضح أن ظينا فيس  ثاا دالا إح،نئيا فة جةي  ةظن اا ب ذ   %51  -  %25بن بي  )   ةياسحت 

التفاعليةد بنليلأظ العدالة  الد اسا ل،نلح  د  لعييا  )تن   ااسظجنباا  ييةا  بن  2ايعلى حيج ةياسحت  الة لأذبا   )
( دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا )14.060  –  6.140بي   ييم جةيع،ن  أن    (  0.05(   سظة  ستظضح 

علة    ااسظجنبنا (   سكرلل يظضح ب  ةكيا   %73.000  -  %57.667العظن اا جناا بذفن  لأية بي  )
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( 10     9بة داد فيةن عدا العظن ةنن  قم )   للإجنباليلأظا الةاذتا للظكيا  أن جةي  العظن اا بيج ا  العظن اا سا
( العظن م  قم  فيةن عدا  بند   حدا  دإلة  الةيج ا  ااجنبا  كن ت  د عمد    16سقد  الةيج ا  ااجنبا  كن ت  سقد   )

 ( سقد كن ت ااجنبا الةيج ا دإلة حدا بند.17سالعظن م  قم )

اليلأظا الةاذتا  العدالة التقييمية( اسظجنبنا عييا الظ ج علة ب ذ  د21جدس  )  ستظضح ب  د   أن 
للعظن اا   لفسظجنبا(   ساليلأظا الةاذتا  %35  -  %28للعظن اا بنلإجنبا بة د عةةةةمد ةياسحت بن بي  )   لفسظجنبا

للعظن اا بنلإجنبا بة داد    سظجنبالف(   ساليلأظا الةاذتا  % 24  - %16بن بي  )  ةياسحت بنلإجنبا بة دإلة حداً بند  
(   كةن يظضح أن ظينا فيس  ثاا دالا إح،نئيا فة جةي  ةظن اا ب ذ   %56  -  %45بن بي  )   ةياسحت 

( الة لأذبا بن بي   2ايعلى حيج ةياسحت ييةا )تن ااسظجنباد بنليلأظا لعييا الد اسا ل،نلح العدالة التقييميةد
(  ستظضح أن العظن اا 0.05،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا ) (   سظة ييم جةيع25.280  –  8.660)

علة العظن اا    ااسظجنبنا (   سكرلل يظضح ب  ةكيا   %63.333  -  %57.333جناا بذفن  لأية بي  )
 بة داد .  للإجنباساليلأظا الةاذتا للظكيا  أن جةي  العظن اا بيج ا 

د   أن اليلأظا  العدالة التنظيميةب نس  بقينع د( اسظجنبنا عييا الظ ج علة  22ستظضح ب  جدس  ) 
(   ساليلأظا الةاذتا %31.400  -  %23.375الةاذتا لفسظجنبا للة نس  بنلإجنبا بة د عةةةةمد ةياسحت بن بي  )

بة دإلة حداً بند   (   ساليلأظا الةاذتا  %31.143  -  %20.000بن بي  )  ةياسحت لفسظجنبا للة نس  بنلإجنبا 
(   كةن يظضح أن ظينا فيس   %48.600  -  %42.700بن بي  )  ةياسحت   بنلإجنبا بة داد  لفسظجنبا للة نس 

د بقينع  ب نس   جةي   فة  إح،نئيا  دالا  التنظيميةثاا  ااسظجنبا  العدالة  ل،نلح  الد اسا  لعييا  بنليلأظا  د 
)تن ييةا  ةياسحت  حيج  )2ايعلى  بي   بن  الة لأذبا  دا197.366  –  39.518(  جةيع،ن  ييم  سظة  لا (   
( بعيذتا  بلأظذ   عيد  ) 0.05إح،نئينً  بي   بذفن  لأية  جناا  العظن اا  أن    -  %58.500(  ستظضح 

(   سكرلل يظضح ب  ةكيا  ااسظجنبنا علة العظن اا ساليلأظا الةاذتا للظكيا  ان جةي  الة نس   62.067%
 بة داد .   للإجنبابيج ا 

 ويرجع الباحثان تلك النتائج إلي عدة أسباب:
ايعةن  سايةظنا الذةيفيا بطيتاا عندلا علة جةي  العنبلي  ب،ذ م  ينفا أد  ثلل  عدل ةذفت    -1

إلة عدل الإةانن سالجذدم فى ايداا الذةيية بةن أيي علة الإبداا سالظةيا الذةيية لد  العنبلي   
 بيعن ا اليظنب. 

سالاذا  -2 الاذاعد  ةغييي  لل ذافا  عدل  الةخ،،ا  الةنليا  العةل  سالة نفآا ي   الذةيية    بانبل  سالإبداا 
إلة    سا خين  سالإدا     أد   الةخ،،نا  اا  ا ،ياظةلل  ع   للذصذ  العنبلي   الذةيية  ةانن 
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الإبداا   س   سا ةظن نا بذةنئظ    ساا يغن لةيحلا  سةييظ  خن جيا  علة  الظيييي  ب   ي ،ن    الظة 
 ايسنسيا.

الاذا  -3 ةطييق  عدل عدل  إلة  أد   عند   بي ل  ساللأليينا  الإ جنبينا  فى  العنبلي   علة  ساللذائح  ي  
سالكلأل الذةيية بةن يؤيي بي ل سلية علة كل    الفبظناماليعذ  بنلعدالا الإدا تا بةن ييةة لدي،م  

 سحداا الةؤسلأا. 
علة   -4 سالةيمةنا  ال،يانا  ةعةل  أن  الظيميةة  جب  الظالص  بعداا  ةل    بنلعةن   ااحظينظ فى 

جةي    علة  العدالا  بيدأ  ةطييق  ب  خف   ساضح  بي ل  الةيدأ  ظرا  سإة،ن   الةظةيات   سالةذةيي  
 أفياد الةؤسلأا. 

ج   ذن ااخظين  ب   لجةي  آ اا العنبلي  ب ي  سااسظةناالايا     اةخنث أن   ذن ظينا د ةايا يا فى   -5
 يلأين بن ،م ثس ييةا بةن ياتد    الايا اا حظة  يعي العنبلي   اةخنث  يياد سالةيكاتا فى  بظعدد دسن اا

 ب  ال نفا لدي،م   ذ الإبداا الإدا  .
 

 م 2003وهذا يتفق مع الدراسة التي قامت بها أميرة محمد رفعت 
عدل إةظنا الةلأاذلي  أسلذب الإدا م علة الة يذظ لظذضيح بن ظذ الذض  ال نلة للةؤسلأا سبن ال،دظ   ▪

ال،دظ   ة ايق  فى  لإ يات،م  إليا  أن  ،ل  الر   يتد  سبن  سصلين  بد   أ   للإ جنف   ساسظثن ة،مسإلة 
 الذةيية سةذضيح ل،م الةةيااا سالعاذبنا ب  الكلأل سالعيذائيا فى العةل.

الييل  عدل   ▪ الةلأاذليا  ،ي   ي ب   ةلل  ة ةل  الاد م علة  الخطط سعدل  الةذةيي  فى سض   إ ياا 
 القيند  لرا  جب إ يات،م فى الخطط سالإجياااا الإدا تا سالةنليا. 

إلة   ▪ ثلل  يؤد   قد  للعنبلي   الظاييم  ب،ند   ةعدد  اليميم    اا  ينفعدل  حلأنب  علة  اليخ،يا  لليميم 
ظنلة  عذ  الييد بعدل العدالا فى الظاييم سب  ضة  ةعدد ب،ند  الظاييم بن  الةذضذةيا فى الظاييم سبنل

  د جا سظة )اليئيس الةظن ي   فبفا العةل   الةيؤسسي   سالةذةظ  يلأ   العةفا(.  360 لأةة بظاييم  
 م. poole 2007)م ، ودراسة بوول )2008وهذا ما أكدت علية دراسة أسعد أحمد محمد  
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 ؤل الثاني : عرض نتائج التسا
 ما مستوي الإبداع الإداري لدي العاملين برعاية الشباب بجامعة بنها ؟ −
 

 (  23جـدول )
( وترتيب العبارات لاستجابات أفراد عينة البحث لعبارات مقياس  2التكرار و النسبة المئوية وقيمة )كا

 100"الإبداع الإداري" محور "دوافع ذاتية داخلية"  ن= 

 العبارات  م
 المجموع   لا إلي حداً ما  نعم

 التقديري 

 الوزن 

 النسبي  
 الترتيب  2كا

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

1 

يوجد لدي حمـاس فـي 

ــدا   ــ  الأهــــ تحقيــــ

 الشخصية .

17 17.000 38 38.000 45 45.000 172 57.333 *12.740 2 

2 

يوجــد لــدي رغبــة فــي 

تقديم مسـاهمة وقيمـة 

 جديدة مبتكرة .

20 20.000 36 36.000 44 44.000 176 58.667 8.960 * 1 

3 

الرغبـــة فـــي معالجـــة 

ــة  ــياء ال ام ـــ الأشـــ

 والمعقدة .

13 13.000 45 45.000 42 42.000 171 57.000 18.740 * 3 

4 

لــدي قــدر كــافي مــن 

رضــا الــنفح وتحقيــ  

 الذات .

12 12.000 31 31.000 57 57.000 155 51.667 30.620 * 5 

5 

ــال  ــي مج ــداع يعط الإب

لإشـــــباع الحاجـــــات 

الإنســـــانية بطريقـــــة 

ــاب   ــن السـ ــل مـ أف ـ

ويســاعد علــى تحقيــ  

الأهدا  بطريقة أسهل 

 وأف ل 

11 11.000 42 42.000 47 47.000 164 54.667 22.820 * 4 

6 

ــد  ــلوب جديـ ــدي أسـ لـ

 الآراءلعــــــــــــــر  

والمقترحـــــات التـــــي 

ــد  ــالقبول عنـ ــاز بـ تمتـ

 الرؤساء

11 11.000 31 31.000 58 58.000 153 51.000 33.380 * 6 

 5.99( = 2( ودرجة حرية )0.05( الجدولية عند مستوي معنوية )2*قيمة )كا
 

 ( جدس   ب   )تن 23يظضح  ييةا  أن  ايس   2(  الة ذ   لعظن اا  العييا  أفياد  اسظجنبنا  الة لأذبا   )
 ( .0.05د جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا ) دوافع ذاتية داخليةد
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 (  24جـدول )
( وترتيب العبارات لاستجابات أفراد عينة البحث لعبارات مقياس  2التكرار و النسبة المئوية وقيمة )كا

 "الإبداع الإداري" محور "الدوافع البيئية )الخارجية("
 100ن=

 العبارات  م
 المجموع   لا حداً ما إلي  نعم

 التقديري 

 الوزن 

 النسبي  
 الترتيب  2كا

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

7 

نحتاج إلي الابـداع 

في مجـالات العمـل 

 المختلفة .

23 23.000 43 43.000 34 34.000 189 63.000 6.020 * 1 

8 

ــو  ــة والنمـ الحيويـ

يحتاجـــــان إلـــــى 

 وم ة الإبداع .

22 22.000 36 36.000 42 42.000 180 60.000 6.320 * 2 

9 

ــدي   التصــــــــــــــ

ــة  للمشــكلات العام

والخاصــة يتطلــب 

 الإبداع .

9 9.000 34 34.000 57 57.000 152 50.667 34.580 * 5 

10 

أشعر أننا في عالم 

ســـــريع الت يــــــر 

ويحتاج إلـى صـنع 

الأحـــداط بطريقـــة 

 إبداعية .

12 12.000 38 38.000 50 50.000 162 54.000 22.640 * 3 

11 

ــار  ــدم والازده التق

مرتبطــان بقــدراتنا 

 الإبداعية .

11 11.000 31 31.000 58 58.000 153 51.000 33.380 * 4 

 5.99( = 2( ودرجة حرية )0.05( الجدولية عند مستوي معنوية )2*قيمة )كا
 

 ( جدس   ب   )تن 24يظضح  ييةا  أن  العييا  2(  أفياد  اسظجنبنا  الة لأذبا  ايس   (  الة ذ   لعظن اا 
 ( . 0.05د جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا )الدوافع البيئية )الخارجية(د
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 ( 25جـدول )
( وترتيب العبارات لاستجابات أفراد عينة البحث لعبارات مقياس 2التكرار و النسبة المئوية وقيمة )كا 

 "الإبداع الإداري" محور "دوافع مادية ومعنوية" 
 100ن=

 العبارات  م
 المجموع   لا إلي حداً ما  نعم

 التقديري 

 الوزن 

 النسبي  
 الترتيب  2كا

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

12 

أحصل على مكافآت 

ماليـــة حـــين أقـــوم 

 بأعمال مميزة .

17 17.000 30 30.000 53 53.000 164 54.667 19.940 * 2 

13 

أتلقي تقدير وينـاء  

وســــمعة وشــــهرة 

 رؤسـائىجيدة مـن  

 بصفة مستمرة .

20 20.000 28 28.000 52 52.000 168 56.000 16.640 * 1 

14 

ــي  تســعي الإدارة إل

 الابتكارإيجاد روح  

لإبداع مـن خـلال وا

ــجيع  ــدعم والتشـ الـ

ــاملين ا ــتمر للع لمس

ــباب  ــة الشــ برعايــ

 بالجامعة

8 8.000 30 30.000 62 62.000 146 48.667 44.240 * 4 

15 

أشــعر بوجــود دعــم 

 الرؤساءنفسي من  

عنـدما   للمرؤوسين

ــار  ــارك بأفكـــ نشـــ

 ومقترحات جديدة.

18 18.000 27 27.000 55 55.000 163 54.333 22.340 * 3 

16 

 رؤسائىيساعدني   

ــا علـــي حـــل  دائمـ

ــي  ــكلات التــ المشــ

ــي  ــواجهني فــــ تــــ

طريقــــي للابتكــــار 

 والابداع

10 10.000 29 29.000 61 61.000 149 49.667 39.860 * 5 

 5.99( = 2( ودرجة حرية )0.05معنوية )( الجدولية عند مستوي 2*قيمة )كا
 

 ( جدس   ب   )تن 25يظضح  ييةا  أن  ايس   2(  الة ذ   لعظن اا  العييا  أفياد  اسظجنبنا  الة لأذبا   )
 ( .0.05د جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا ) دوافع مادية ومعنويةد
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 (  26جـدول )
وترتيب العبارات لاستجابات أفراد عينة البحث لعبارات مقياس  (  2التكرار و النسبة المئوية وقيمة )كا

 "الإبداع الإداري" محور "دوافع خاصة بالعمل الإبداعي" 
 100ن=

 العبارات  م
 المجموع   لا إلي حداً ما  نعم

 التقديري 

 الوزن 

 النسبي  
 الترتيب  2كا

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

17 

ــة  ــد لـــدي  رغبـ يوجـ

مســتمرة فــى صـــنع 

 العمل الإبداعي 

17 17.000 40 40.000 43 43.000 174 58.000 12.140 * 1 

18 

ــة  ــي بفرصــــ أحظــــ

ــدمت  ــا ق ــة كلم للترقي

 أداء متميز.  

22 22.000 28 28.000 50 50.000 172 57.333 13.040 * 2 

19 

يــتم مكافئــة العــاملين 

المتميــــــزين فــــــى 

 مجالهم. 

13 13.000 41 41.000 46 46.000 167 55.667 18.980 * 4 

20 

أســـعي دائمـــا الـــي 

ــياء  ــار الاشــــ ابتكــــ

الإداريـــــة الجديـــــدة 

 لاستخدمها فى العمل 

8 8.000 35 35.000 57 57.000 151 50.333 36.140 * 6 

21 

اســـعي الـــي تنفيـــد 

افكـاري الجديـدة مــن 

ــادات العمــل  خــلال قي

 لدي 

14 14.000 41 41.000 45 45.000 169 56.333 17.060 * 3 

22 

أمتلــ  القــدرة علــى 

ــاح  ــيط لنجـــ التخطـــ

العمل وإنجازه بشكل 

 جيد

8 8.000 36 36.000 56 56.000 152 50.667 34.880 * 5 

 5.99( = 2( ودرجة حرية )0.05معنوية )( الجدولية عند مستوي 2*قيمة )كا
 

 ( جدس   ب   )تن 26يظضح  ييةا  أن  ايس   2(  الة ذ   لعظن اا  العييا  أفياد  اسظجنبنا  الة لأذبا   )
 ( .0.05د جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا )دوافع خاصة بالعمل الإبداعيد
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 ( 27جـدول )

 ( لاستجابات أفراد عينة البحث لعبارات مقياس "الإبداع الإداري" 2التكرار و النسبة المئوية وقيمة )كا 

 ن ** المحاور 
 المجموع  لا إلي حداً ما نعم

 التقديري 

 الوزن 

 النسبي 
 2كا

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

 * 113.170 55.056 991 48.833 293 37.167 223 14.000 84 600 دوافع ذاتية داخلية 

 * 82.804 55.733 836 48.200 241 36.400 182 15.400 77 500 الدوافع البيئية )الخارجية( 

 * 136.924 52.667 790 56.600 283 28.800 144 14.600 73 500 دوافع مادية ومعنوية

 * 118.870 54.722 985 49.500 297 36.833 221 13.667 82 600 دوافع خاصة بالعمل الإبداعي 

 * 436.935 54.576 3602 50.636 1114 35.000 770 14.364 316 2200 الابداع الاداري

 5.99( = 2( ودرجة حرية )0.05( الجدولية عند مستوي معنوية )2*قيمة )كا
 

 ( 100** يتم احتساب قيمة "ن" لكل محور طبقا لعدد عبارات المحور × عدد افراد العينة )

د  الإبداع الإداري ( الة لأذبا اسظجنبنا أفياد العييا لة نس  د2( أن ييةا )تن 22جدس  )يظضح ب   
 ( . 0.05جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا )

 

 مناقشة نتائج التساؤل الثاني :
 ( جدس   ب   د23يظضح  علة ب ذ   الظ ج  عييا  اسظجنبنا  داخلية(  ذاتية  أن  دوافع  يظضح  كةن  د   

الةاذتا   )اليلأظا  بي   بن  ةياسحت  د عةةةةمد  بة  بنلإجنبا  للعظن اا  الةاذتا  %20  -  %11لفسظجنبا  ساليلأظا     )
بند   دإلة حداً  بة  بنلإجنبا  للعظن اا  )  ةياسحت لفسظجنبا  بي   الةاذتا لفسظجنبا  %45  -  % 31بن  ساليلأظا     )

(   كةن يظضح أن ظينا فيس  ثاا دالا إح،نئيا  % 58  -  %42بن بي  )  ةياسحت للعظن اا بنلإجنبا بة داد  
د بنليلأظا لعييا الد اسا ل،نلح ااسظجنبا ايعلى حيج ةياسحت  دوافع ذاتية داخليةفة جةي  ةظن اا ب ذ  د

(   سظة ييم جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا  33.380  –  8.960( الة لأذبا بن بي  )2ييةا )تن
(0.05( بي   بذفن  لأية  جناا  العظن اا  إن  ب   %58.667  -  %51.000(  ستظضح  يظضح  سكرلل     )

بة داد فيةن عدا    للإجنباةكيا  ااسظجنبنا علة العظن اا ساليلأظا الةاذتا للظكيا  ان جةي  العظن اا بيج ا  
 . ت ااجنبا الةيج ا دإلة حدا بند( سقد كن3العظن م  قم ) 

د   كةن يظضح  الدوافع البيئية )الخارجية(بنا عييا الظ ج علة ب ذ  د( اسظجن24يظضح ب  جدس  )
 ( بي   بن  ةياسحت  د عةةةةمد  بة  بنلإجنبا  للعظن اا  لفسظجنبا  الةاذتا  اليلأظا  الةاذتا  %23  -  %9أن  ساليلأظا     )
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بند   دإلة حداً  بة  بنلإجنبا  للعظن اا  )  ةياسحت لفسظجنبا  بي   الةاذتا ل%43  -  % 31بن  ساليلأظا  فسظجنبا  (   
(   كةن يظضح أن ظينا فيس  ثاا دالا إح،نئيا  % 58  -  %34بن بي  )  ةياسحت للعظن اا بنلإجنبا بة داد  

بنليلأظا لعييا الد اسا ل،نلح ااسظجنبا ايعلى حيج  الدوافع البيئية )الخارجية(فة جةي  ةظن اا ب ذ  د د 
ة ييم جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ   (   سظ 34.580  –  6.020( الة لأذبا بن بي  )2ةياسحت ييةا )تن 

(   سكرلل يظضح  %63.000  -  %50.667(  ستظضح إن العظن اا جناا بذفن  لأية بي  )0.05بعيذتا ) 
بة داد فيةن    للإجنباب  ةكيا  ااسظجنبنا علة العظن اا ساليلأظا الةاذتا للظكيا  ان جةي  العظن اا بيج ا  

 نبا الةيج ا دإلة حدا بند.( سقد كن ت ااج7عدا العظن م  قم )

د   كةن يظضح أن  دوافع مادية ومعنوية( اسظجنبنا عييا الظ ج علة ب ذ  د25ستظضح ب  جدس  )
( بي   بن  ةياسحت  د عةةةةمد  بة  بنلإجنبا  للعظن اا  لفسظجنبا  الةاذتا  الةاذتا  %20  -  %8اليلأظا  ساليلأظا     )

بند   دإلة حداً  بة  بنلإجنبا  للعظن اا  )  اسحت ةي لفسظجنبا  بي   الةاذتا لفسظجنبا  %30  -  % 27بن  ساليلأظا     )
(   كةن يظضح أن ظينا فيس  ثاا دالا إح،نئيا  % 62  -  %52بن بي  )  ةياسحت للعظن اا بنلإجنبا بة داد  
د بنليلأظا لعييا الد اسا ل،نلح ااسظجنبا ايعلى حيج ةياسحت دوافع مادية ومعنويةفة جةي  ةظن اا ب ذ  د

(   سظة ييم جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا  44.240  –  16.640لة لأذبا بن بي  ) ( ا2ييةا )تن 
(0.05( بي   بذفن  لأية  جناا  العظن اا  إن  ب   %56.000  -  %48.667(  ستظضح  يظضح  سكرلل     )

 بة داد.  للإجنباةكيا  ااسظجنبنا علة العظن اا ساليلأظا الةاذتا للظكيا  ان جةي  العظن اا بيج ا 

الظ ج علة ب ذ  د26ستظضح ب  جدس  ) د   كةن  دوافع خاصة بالعمل الإبداعي( اسظجنبنا عييا 
( بي   بن  ةياسحت  د عةةةةمد  بة  بنلإجنبا  للعظن اا  لفسظجنبا  الةاذتا  اليلأظا  أن  ساليلأظا %22  -  %8يظضح     )

بند   حداً  دإلة  بة  بنلإجنبا  للعظن اا  لفسظجنبا  )  ةياسحت الةاذتا  بي   الةاذتا  %41  -  %28بن  ساليلأظا     )
(   كةن يظضح أن ظينا فيس  ثاا دالا  %57  -  %43بن بي  )   ةياسحت لفسظجنبا للعظن اا بنلإجنبا بة داد  
بنليلأظا لعييا الد اسا ل،نلح ااسظجنبا  دوافع خاصة بالعمل الإبداعيإح،نئيا فة جةي  ةظن اا ب ذ  د د 

)تن ييةا  ةياسحت  حيج  ب2ايعلى  بن  الة لأذبا   )( دالا  36.140  –  12.140ي   جةيع،ن  ييم  سظة     )
( بعيذتا  بلأظذ   عيد  ) 0.05إح،نئينً  بي   بذفن  لأية  جناا  العظن اا  إن    -  %50.333(  ستظضح 

(   سكرلل يظضح ب  ةكيا  ااسظجنبنا علة العظن اا ساليلأظا الةاذتا للظكيا  ان جةي  العظن اا  58.000%
 . بة داد   للإجنبابيج ا 

د  كةن يظضح أن  الإبداع الإداري ( اسظجنبنا عييا الظ ج علة ب نس  بقينع د27جدس  )ستظضح ب   
بة د عةةةةمد ةياسحت بن بي  ) (   ساليلأظا  %15.400  -  %13.667اليلأظا الةاذتا لفسظجنبا للة نس  بنلإجنبا 
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(   ساليلأظا  %37.167  -  %28.800بن بي  )   ةياسحت الةاذتا لفسظجنبا للة نس  بنلإجنبا بة دإلة حداً بند  
داد   بة  بنلإجنبا  للة نس   لفسظجنبا  )  ةياسحت الةاذتا  بي   أن  %56.600  -  %48.200بن  يظضح  كةن     )

د بقينع  ب نس   جةي   فة  إح،نئيا  دالا  ثاا  فيس   الإداري ظينا  ل،نلح الإبداع  الد اسا  لعييا  بنليلأظا  د 
(   سظة ييم جةيع،ن 436.935  –  82.804)( الة لأذبا بن بي   2ااسظجنبا ايعلى حيج ةياسحت ييةا )تن

( بعيذتا  بلأظذ   عيد  إح،نئينً  ) 0.05دالا  بي   بذفن  لأية  جناا  العظن اا  إن    -  %52.667(  ستظضح 
(   سكرلل يظضح ب  ةكيا  ااسظجنبنا علة العظن اا ساليلأظا الةاذتا للظكيا  ان جةي  الة نس   55.733%
 بة داد .   للإجنبابيج ا 

 تلك النتائج إلي عدة أسباب: ويرجع الباحثان

 عدل سجذد ةيجي  للةديي للعنبلي  للةين كا فى الدس اا الظد تييا لظطذتي بلأظذ  ايداا الذةيية. -1
أن الإ جةةةنف سالظيةةةن ة فةةةى العةةةةل سالج،ةةةد ظةةةذ أسةةةنع الظايةةةيم ا فاةةةط الظةةةد ع  ااعظظةةةن عةةةدل ايخةةةر فةةةة  -2

 الذةيية سايقدبيا.
الذةيية  االظاالفى كثيي ب  ايحينن دخذ  العفقنا اليخ،يا فى عةليا ةاييم ايداا أد  إلة عدل  -3

 للعنبلي  سبنلظنلة غينب الإبداا الإدا  .
الانئد بنلخ،نئص الييلأيا الإ جنبيا كنلدافعيا   ذ الإ جةنف سالظةذافن الييلأةة أد  إلةة عةدل   اةلأنلعدل   -4

 حةنع الةيؤسسي  لظ ايق أظداظ الةؤسلأا.
سإبةداا  ابظكةن عدل اليغظا ع  الظعييةي سإضةنفا الجديةد ساليةعذ  بنلإحظةنط الييلأةة أد  إلةة عةدل سجةذد  -5

 إدا  .
سعةدل سجةذد  ةيسط  اابظكةن للأةيذ  سعةدل  غظةا اليؤسةنا علةة ال ينظ علة الةيسةي  سالظةد ع الةذةيية ا -6

 اتثي ةةياا للظيقة ب  د جا إلة أخي  أد  إلة عدل سجذد أبداا إدا  .
الضةةةنن الةةذةيية للةيؤسسةةي  بي ةة  ا  ة ةة  يحةةد ةيحيلةة  بةة  بذقعةةا الةةذةيية بةةن دال بلظةةال بةةنليسةي   -7

 اليذبة للعةل دسن أبداا أس إضنفا.
 سالةعيذ  أد  إلة حنلا ب  الخةذ  الذةيية سالظكنسل سالعيذائيا.عدل الدعم الييلأة  -8
ةيعيل قن ذن الخدبا الةد يا بي ل كنبل حظة  لغةة الضةةنن الةذةيية سأن   ةذن الإبةداا ظةذ الضةنب   -9

 م.2010م ، أبو فارس محمود عودة 2010وهذا ما أشار إليه نادر حامد عبد الرازق الذحيد  
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 ث:عرض نتائج التساؤل الثال
 بين العدالة التنظيمية والإبداع الإداري برعاية الشباب بجامعة بنها ؟ ارتباطهل يوجد  −
 

 (  28جدول )

العدالة   –التوصيف الإحصائي لاستجابات أفراد عينة البحث علي محاور مقياسي )الابداع لاداري 
 التنظيمية( ومجموعهما 

 100ن=

 المت يرات المقياس 
 المتوسط 

 الحسابي 
 الوسيط 

 الانحرا  

 المعياري 

 معامل 

 الالتواء

الدرجة الكلية  

 للمحور 

 النسبة المئوية 

 من الدرجة الكلية

ية
يم
ظ
تن
 ال
لة
دا
لع
ا

 

 58.500 24 0.456 4.987 13.000 14.040 العدالة التنظيمية

 59.857 21 0.154 3.985 12.000 12.570 العدالة الإجرائية 

 62.067 30 0.390 5.979 17.000 18.620 العدالة التفاعلية

 60.933 15 0.427 3.652 9.000 9.140 العدالة التقييمية

 60.411 90 0.431 15.886 49.000 54.370 المجموع

ي
ار
لاد
 ا
ع
دا
لاب
ا

 

 55.056 18 0.598 3.156 9.000 9.910 دوافع ذاتية داخلية 

 55.733 15 0.372 2.549 8.000 8.360 الدوافع البيئية )الخارجية( 

 52.667 15 0.748 2.844 7.000 7.900 دوافع مادية ومعنوية

 54.722 18 0.449 2.772 9.500 9.850 دوافع خاصة بالعمل الإبداعي

 54.576 66 0.285 7.445 35.000 36.020 المجموع

 

( جدس   ب   االظذاا    28يظضح  سبعنبل  الةعين      ساا  ياظ  سالذسيط    ال لأنبة    الةظذسط   )
سالد جا الي،نئيا لكل ب ذ    ساليلأظا الةاذتا لةظذسط بجةذا كل ب ذ  ب  الد جا الي،نئيا للة ذ    سثلل 

 . ظيميةيا( سبجةذع،ةنالعدالا ال – ادا   ااسظجنبنا أفياد عييا الظ ج علة ب نس  بقينسة )اابداا 
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 (  29جدول )
 )العدالة التنظيمية والإبداع الإداري( برعاية الشباب بجامعة بنهاالعلاقة بين 

 100ن =                                                                          

 المحاور 
دوافع ذاتية 

 داخلية

الدوافع  

 البيئية 

 ) الخارجية( 

مادية دوافع 

 ومعنوية

دوافع 

خاصة 

بالعمل  

 الإبداعي 

 المجموع

 * 0.772 * 0.494 * 0.518 * 0.508 * 0.510 العدالة التنظيمية

 * 0.840 * 0.554 * 0.626 * 0.572 * 0.469 العدالة الإجرائية 

 * 0.905 * 0.576 * 0.575 * 0.610 * 0.619 العدالة التفاعلية

 * 0.796 * 0.486 * 0.551 * 0.457 * 0.585 العدالة التقييمية

 * 0.977 * 0.622 * 0.663 * 0.638 * 0.645 المجموع

 ( 0.195( = )98( ، د . ح )0.05*قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية )

( العفقا بي  اسظجنبنا عييا الظ ج علة بقينسة )العدالا الظيميةيا سالإبداا  29يظضح ب  الجدس  )
دا  إح،نئينً بيي،ةن سظذ ا ةظنط ا جنبة بةن يد  علة أ    كلةن فادا الإدا  ( سالظة ةد  علة سجذد ا ةظنط  

 العدالا الظيميةيا فاد اابداا اادا   لد  العنبلي  لد   عن ا  ظنب جنبعا بي،ن. 
 

 مناقشة نتائج التساؤل الثالث :
( الةظذسط ال لأنبة لةجةذا د جنا اسظجنبنا عييا الظ ج علة كل ب ذ  ب   28يظضح ب  جدس  )

ب نس  بقينع دالعدالا الظيميةياد   ساليلأظا الةاذتا لةظذسط د جنا اسظجنبنا عييا الظ ج علة كل ب ذ   
ساليلأظا   الةقينع     علة  الظ ج  عييا  اسظجنبنا  د جنا  بجةذا  بظذسط  س  للة ذ     الي،نئيا  الد جا  ب  

ب  الد جا الي،نئيا للةقينع     الةاذتا لةظذسط د جنا اسظجنبنا عييا الظ ج علة بقينع دالعدالا الظيميةياد
( سقد كن ت اليلأظا الةاذتا  %62.067  –  %58.500  حيج ةياسحت ةلل اليلأظا لة نس  الةقينع بن بي  )

(   سظرا  عية ان بلأظذ  العدالا %60.411لةظذسط بجةذا د جنا اسظجنبنا عييا الظ ج علة الةقينع )
 ن دبظذسطد الظيميةيا لد  العنبلي  بيعن ا اليظنب بجنبعا بي،

 

( ا ضنً ب  جدس   الظ ج علة كل 28ستظضح  عييا  اسظجنبنا  د جنا  لةجةذا  ال لأنبة  الةظذسط   )
ب ذ  ب  ب نس  بقينع داابداا اادا  د   ساليلأظا الةاذتا لةظذسط د جنا اسظجنبنا عييا الظ ج علة كل 

عييا   اسظجنبنا  د جنا  بجةذا  بظذسط  س  للة ذ     الي،نئيا  الد جا  ب   الةقينع    ب ذ   علة  الظ ج 
الي،نئيا   الد جا  اادا  د  ب   داابداا  بقينع  الظ ج علة  اسظجنبنا عييا  لةظذسط د جنا  الةاذتا  ساليلأظا 
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( سقد كن ت اليلأظا  %55.733  –  %52.667للةقينع   حيج ةياسحت ةلل اليلأظا لة نس  الةقينع بن بي  )
(   سظرا  عية ان بلأظذ  %54.576لة الةقينع )الةاذتا لةظذسط بجةذا د جنا اسظجنبنا عييا الظ ج ع

 اابداا اادا   لد  العنبلي  بيعن ا اليظنب بجنبعا بي،ن دبظذسطد.
 

( جدس   ب   يظضح  عييا  29تةن  افياد  اسظجنبنا  د جنا  بجةذا  بي   اا ةظنط  بعنبفا  ب،يذفا   )
اا داابداا  س  الظيميةياد  دالعدالا  بقينسة  ب نس   ب   ب ذ   كل  علة  سبجةذع،ةن  الظ ج  سالظة دا  د    

(   سقد كن ت ييةا بعنبل اا ةظنط بي   0.905  –  0.457اا ةظنط  بن بي  )   ةياسحت في،ن ييةا بعنبفا 
( سجةي  بعنبفا 0.05(   سظة ييم جةيع،ن دالا إح،نئينً عيد بلأظذ  بعيذتا )0.977اجةنلة الةقينسي  )

ا اادا  (  اا ةظنط كن ت د يد اد   بةن يد  علة سجذد عفقا ا ةظنط  يد ا بن بي  )العدالا الظيميةيا ساابدا 
 أ  كلةن فادا العدالا الظيميةيا فاد الإبداا الإدا   سكلةن قلا العدالا الظيميةيا قل الإبداا الإدا  .
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 الإستخلاصات والتوصيات : 
 أولا: الإستخلاصات: 

فى ضوء أهداف البحث وتساؤلاته وفى ضوء عينة البحث ومن خلال أسلوب المعالجة الإحصائية  
 التالية : الاستخلاصاتلية البحث من نتائج أمكن للباحثان التوصل إلى للبيانات وما توصل إ

 الإدارية:  العدالة

فى    اتفقت البحث  أنه  الاستمارةعينة  العدالة    اختلافيوجد    على  بمحور  الخاصة  العبارات  بين 
 الإدارية لدى العاملين بإدارة النشاط الرياضى بجامعة بنها وهى مما يؤثر على الإبداع الإدارى للعاملين  : 

 أن ةيسظ العةل ةظينسب ب  ةيسظ حينةى اليخ،يا . -1
ن ا اليظنب بةن يؤيي  عدل بينسظ  ايةظنا سالذاجظنا الذةيفيا داخل الة نن الذاحد للعنبلي  ب دا م  ع -2

 بدس ل على الإبداا الإدا ى .
 عدل سجذد ةةنيل فى الياةب بي  العنبلي  فى إدا م  عن ا اليظنب فى الد جا الذاحدم   -3
عدل سجذد  ضن ع  ال ذافا الةنليا الظى   ،ل علي،ن العنبلي  ب دا م  عن ا اليظنب بنلجنبعا سظرا  -4

 يؤيي على العنبل الييلأى للعنبلي   
 ال نصل علي،ن   ،ل علي،ن الييد سالةؤظفا العلةياجذد ةينسب بي  اليساةب الظى   عدل س  -5
 العةل  بلأؤسلينا عدل  عذ  أخ،نئى إدا م  عن ا اليظنب بنلعدالا فى ةذفت   -6
 ةجنل قن ذن الخدبا الةد يا الجديد .  بنلعدالاعدل الإحلأنع  -7
 اليظنب بنلجنبعا ب   ضن الييس سة ايق الراا عدل سجذد الاد  الكنفى للعنبلي  ب دا م  عن ا  -8
 . اليؤسناسالةاظيحنا الظة ةةظنف بنلايذ  عيد  اآ ااعدل سجذد أسلذب جديد لعي   -9

خلال   من  الباحثان  لاحظ  فى    استجاباتكما  البحث  هناك    الاستمارةعينة  أن  بين    اختلاف على 
رة النشاط الرياضى بالجامعة وعلاقتها بالإبداع  العبارات الخاصة بمحور العدالة الإجرائية لدى العاملين بإدا

 الإدارى وهى.
دسن    اةيق .1 الجنبعا  فى  العنبلي   جةي   على  ةطيق  الإدا تا  الايا اا  أن  على  العييا  أفياد  بعمم 

 .اسظثينا
 عدل اللأةنح للعنبلي  ب دا م  عن ا اليظنب ب  إبداا أ ائ،م فى الايا اا قيل الييسا فى ةطييا،ن   .2
 الايا اا الخنصا بنلعةل . اةخنث سالديياا قيل  الكنفياعدل يينل الةديي بجة  الةعلذبنا  .3
سظرا يؤيي  عدل  عذ  العنبلي  داخل إدا م  عن ا اليظنب بين الايا اا الإدا تا الةطظاا ةظلأم بنلعدالا   .4

 ؤيي على الإبداا الإدا ى داخل  عن ا اليظنب .على  ضن العنبلي  بةن ي
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 للةي فا العنبا سالخنصا يؤيي على الإبداا الإدا ى للعنبلي    عدل الظ،د   .5
إبداةيا .6 بطيتاا  ايحداث  صي   إلى  ست ظنع  الظغيي  سيت   عنلم  فة  أ ين  اليعذ   ب     عدل  ةظذاتب 

 الظطذ اا العلةيا سالإدا تا ال ديثا  
 العةل  على أن الظادل ساافدظن  بيةظطنن باد اةين الإبداةيا سالإدا تا فى العييا اةيات  .7

خلال   من  الباحثان  لاحظ  فى    استجاباتكما  البحث  هناك    الاستمارةعينة  أن  بين    اختلاف على 
العبارات الخاصة بمحور العدالة التفاعلية  لدى العاملين بإدارة النشاط الرياضى بالجامعة وعلاقتها بالإبداع 

 الإدارى وهى.
 بناحظيال يظعنبل بعين بطيتاا ةظلأم   بعمم العييا على أن الةديي اةيات  .1
 عدل بينقيا الةديي اليظنئل الةظيةظا على الايا اا الظى  ة   ان ةؤيي فى سةييظى بعى . .2
 ب  جن ب الةديي لل اذ  الذةيفيا الخنصا بنلعنبلي  فى إدا م  عن ا اليظنب   اظظةنلعدل سجذد  .3
 ى الدس اا الظد تييا سالعلةيا.  فعدل ةيجي  الةديي العنبلي  للةين كا  .4
 الإدا تا فى العةل إلى بعل العنبلي .   الةلأؤسلينا عدل  ةيذتل بعل  .5
 عدل حيص الةديي على ة ييا العنبلي  بطيتاا بلأظةيم.   .6
 دل إةنحا الييصا للعنبلي  للةين كا فى سض  خطط سيي العةل .ع .7
 بطيتاا دس تا لظذضيح الةلأظجداا فى العةل لجةي  العنبلي  .  اجظةنعنا عدل عاد  .8

خلال   من  الباحثان  لاحظ  فى    استجاباتكما  البحث  هناك    الاستمارةعينة  أن  بين    اختلاف على 
لدى العاملين بإدارة النشاط الرياضى بالجامعة وعلاقتها بالإبداع    التقييمية   العبارات الخاصة بمحور العدالة

 الإدارى وهى.
 العنبلي  ب  ج،د سبن ة اق ب  إ جنف .  ن ييرل الةديي فى ةقيم ايداا على ب اعظةند عدل  .1
سظرا يؤيي على الإبداا فى العةل   بظةياداخل ب نن عةلى كلةن قدبت أداا    للظييياا أحمى بييصا   .2

 بداخلى .  
 عدل  ب نفاا العنبلي  الةظةيات  فى بجنل،م لظ يياظم لإ جنف ايعةن  .  .3
 غيي عند  .     عدل إةنحا الييصا للظملم ب  الظاييم لذ  عيا أ .4
 بنلعفقنا اليخ،يا. م ايداا ب  قيل الةديي ع   يتق للعةل سالإ جنف سإ ةن يظعلق يعدل  ةاي  .5
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التنظيمية    اتفقت كما   العدالة  تطبيق  تواجه  التى  المشكلات  أن هناك بعض  العينة على  أفراد  معظم 
 عامة وتؤثر على الإبداع الإدارى لدى العاملين بإدارة رعاية الشباب بالجامعة وهى  

الالأم سظرا يؤيي على الجن ب الإبداعى  ا يظم الظعنبل بنيسلذب الد ةذقيا ى بي  جةي  العنبلي  داخل   .1
 لدى العنبلي  . 

 بنل اذ  الذةيفيا يؤيي على الإبداا الإدا ى سالعدالا الظيميةيا بعنً.  ااظظةنل سذا .2
 عدل إةنحا الييصا للعنبلي  للةين كا فى سض  خطط العةل . .3
سجذد   .4 العنبلي     اجظةنعنا عدل  لجةي   العةل  فى  الةلأظجداا  لظذضيح  بعل    سااقظ،ن دس تا  على 

العنبلي  سفق العفقنا اليخ،يا يؤيي على بعمم العنبلي  بةن يذجد بين  سليى يؤيي على الإبداا  
 الإدا ى سالعدالا الظيميةيا داخل إدا م  عن ا اليظنب بنلجنبعا .
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 ثانيا: التوصيات : 
يظضة  ظرا الظ ج الظذصينا الظى ةذصل إلي،ن الظنحثنن ب  خف  الد اسنا اليميتا سة ليل اليظنئل  
العدالا  ةطييق  إلى  بنلجنبعا  الذصذ   ب   ي ،ن  سالظى  الظنحثنن  ب،ن  قنل  الظى  الةيدا يا  الد اسنا  سكرلل 

 ل جنبعا بي،ن . الظيميةيا الظى ةلأنعد بدس ظن فى ة ايق الإبداا الإدا ى بيعن ا اليظنب داخ

 توصيات المحور الأول : العدالة الإدارية :
   الذةيياة  جب إعطنا الةذةيي  ساجظنا سأةظنا بينسظا لطييعا 1
 ة ةذحيد اليساةب بي  جةي  العنبلي  فى الد جا الذةيفيا الذاحدم  2
ال ذافا  3 بينسظا ب  بياعا  الةذةظ  علي،ن  الظى   ،ل  الةنليا  ال ذافا  ةكذن  أن  داخل    الةعيذتاة 

 العةل الظى ب   ي ،ن ةيف  بلأظذى العدالا للعنبلي  سةلأنعد على الإبداا الإدا ى  
 ة أن   ذن ظينا عدالا فى بلأؤلينا العةل بي  جةي  العنبلي   4
 يرل  العنبلي  ب  أعةن  سب  إ جنف فى العةل ة أن يظينسب الياةب الي،يى ب  بن ي5
 ة بياعنم ال ذافا الةنليا الخنصا بنلعنبلي  فى قن ذن الخدبا الةد يا الجديد 6
 ة العةل على ة ايق قد  كنفة ب   ضن الييس سة ايق الراا للعنبلي  .7
ال نجنا الإ    الةلأؤسلية بياعا  8 الإبداا  عطة بجن  لإ ظنا  أن  اليظنب  بطيتاا  ع   عن ا   لأن يا 

 أفضل ب  اللأنبق ستلأنعد على ة ايق ايظداظ بطيتاا أس،ل  سأفضل 
 توصيات المحور الثانى : العدالة الإجرائية:

الايا اا الإدا تا  فى ااع  ايخر  .1 ةكذن  لظظيح    الةطظاا ظظن  أن  بنلعدالا  ةظلأم  العنبلي   على جةي  
 فيصا للإبداا .

 الايا اا الخنصا بنلعةل   اةخنث أن ةكذن جةي  الةعلذبنا كنفي  سديياا قيل  ااعظظن ايخر فى  .2
 الظ،د  للةي فا العنبا سالخنصا يظطلب الإبداا .  .3
 أ ين فة عنلم سيت  الظغيي ست ظنع إلى صي  ايحداث بطيتاا إبداةيا .  ااعظظن فى  ايخر  .4
 الإبداةيا .  بنلاد اا إد اا أن الظادل ساافدظن  بيةظطنن  .5

 توصيات المحور الثالث: العدالة التفاعلية 
للعنبلي    الييلأيابي  جةي  العنبلي  لضةنن الياحا  الد ةذقيا ةايسلذب  بنسظخدال  لااظظةن جب  .1

 سالاد م على الإبداا  
 .  بناحظيالأن يظعنبل الةديي ب  جةي  العنبلي  بطيتاا ةظلأم  .2
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جةي    .3 بي   العدالا  ب   ياتد  ثللل  ان  للعنبلي   الذةيفيا  سالذاجظنا  بنل اذ   الةديي  ي،ظم  أن 
 على الإبداا  العنبلي  بةن  لأنعد بدس ل فى ة ييا العنبلي  

 لةلأظةي للعنبلي  بيعن ا اليظنب بنلجنبعا لإبداا ب  خف  الدعم سالظيجي  اسا اابظكن إ جند  سح  .4
 توصيات المحور الثالث: العدالة التقييمية : 

 العنبلي  ب  ج،د سبن ة اق ب  إ جنف فى العةل   ةديي فى ةقيم ايداا على بن ييرل أن  عظةد ال .1
 العنبلي   بييصا للظيييا كلةن قدل أداا بظةيا.   ان   مى .2
 أن يظم ب نفاا العنبلي  الةظةيات  فى بجنل،م.    .3
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 المراجـــــــــــع 

 أولا : المراجع العربية 
العنبلي  فى قطنا الةؤسلأنا العنبا :  2010أبو فارس محمود عودة محمود  .1 الإبداا الإدا   لدى 

 اي د يا    سنلا بنجلأظيي  غيي بييذ م   الجنبعا اا د يا. 
الذةيية    سنلا بنجلأظيي    2008أسعد أحمد محمد   .2 الظيميةيا علة بلأظذ  ايداا  الثانفا  أيي   :

 لجنبعا الإسفبيا   غام. غيي بييذ م   كليا الظجن م   ا
الظيميةة سالثاا الظيميةيا علة العفقا بي  العدالا الظيميةيا    االظاال: أيي  2003أميرة محمد رفعت   .3

 سسلذكينا الةذا يا الظيميةيا    سنلا بنجلأظيي   غيي بييذ م   جنبعا الانظيم. 
الشلوي   .4 الظيميةيا سعفقظ،ن  :   2005حمد بن فرحان  الظيميةة   سنلا بنجلأظيي  الثانفا  بنا ظةنا 

 غيي بييذ م  كليا الةلل خنلد العلأ يتا. جنبعا  ن ف العيبيا للعلذل ايبييا للةلكا اللأعذد ا.
: ة ليل العفقا بي  العدالا الظيميةيا سبلأظذتنا ال،ياا ساسنليب إدا ة  2009  رجب حسنين محمد .5

  تا  جنبعا الدس  العيبيا  الانظيم. د اسا بيدا يا  الةيمةا العيبيا للظيةيا اادا
زايد   .6 محمد  العيبيا :  2006عادل  الةيمةا  الظييتا  الةذا د  لإدا م  الاندبا  الة،ةا  الظيميةيا  العدالا 

 الانظيم.  للظيةيا اادا تا 
علي   .7 اللأينسيا    2001فضل الله  الةاذبنا  العيبة    سااجظةنةيا  سااقظ،ند ا:  العنلم  فى  سالثانفيا 

  عةنن  الةيمةا العيبيا للعلذل 3جي،نا الإبداا الإدا    الةجلا العيبيا للإدا م  العدد  سأييظن فى ةذ 
 الإدا تا.

: ةاييم أيي ال ذافا علة بلأظذ  ايداا الذةيية    سنلا بنجلأظيي      2010نادر حامد عبد الرازق   .8
 سالعلذل الإدا تا  جنبعا ايفظي  غام.  ااقظ،ند غيي بييذ م   كليا 

 
 ثانيا: المراجع الأجنبية 

9- Lee, 2000: An empirical study of organizational justice as a mediator of the 

relationships among leader – member exchange and job satisfaction, organizational 

commitment and turnover intentions in the lodging industry, Virginia, United 

States. 

10- Poole, 2007: Organizational justice as a framework for understanding union 

management relations in education, province of British Columbia, Canada. 
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 ( 1مرفق )

 قائمة بأسماء السادة الخبراء  
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 ( 1مرفق )
 أسماء السادة الخبراء  

 

 الوظيفة  الاسم ل 

جنبعا   أ.د/ أيمن محمد الشاعر 1 للييي   اليتنضيا  الظيبيا  ب ليا  اليتنضيا  الإدا م  أسظنث 
 الاقنفتق. 

الظيبيا   أ.د/ إيناس محمد غانم 2 ب ليا  سالإدا م  سالظيميم  الظيستح  قلأم  س ئيس  أسظنث 
 اليتنضيا لليينا جنبعا الاقنفتق.

جنبعا   رضا محمد عامر أ.د/  3 للييي   اليتنضيا  الظيبيا  ب ليا  اليتنضيا  الإدا م  أسظنث 
 بذ سعيد. 

للييي    أ.د/ محمد عفيفي محمد  4 اليتنضيا  الظيبيا  ب ليا  سالظيستح  اليتنضيا  الإدا م  أسظنث 
 جنبعا بذ سعيد.

 أ.د/ نبيل خليل ندا  5
الظيبيا اليتنضيا جنبعا  أسظنث الإدا م اليتنضيا سالظيستح ب ليا  

 بي،ن. 
 *تم ترتيب أسماء السادة الخبراء وفقاً للحروف الهجائية. 
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 ( 2مرفق )

 استمارة استبيان العدالة التنظيميـــة
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 ( 2مرفق )
 العدالة التنظيميـــة  استبيان استمارة

 

   Administrative justiceالمحورالأول  :  العدالة الإدارية 

 لا إلى حد ما    نعم العبارات  م

    الوفيفية مناسبة جدا.  وواجباتي أعبائي أن أشعر 1

    يوجد تمايل بين راتبى ورواتب وزملائى فى الدرجة الوفيفية .  2

    الحوافز المالية التى احصل عليها مناسبة .  3

    اشعر بالرضا تجاة راتبى والم هلات العلمية الحاصل عليها .  4

    أشعر بالعدالة فى مس ليات العمل بينى انا وزملائى .  5

    راتبى الشهرى مناسب لما أبذلة من جهد فى العمل .  6

    تتناسب فرو  عملى مع فرو  حياتى الخاصة .  7

الحالى الحوافز المناسبة. يمنحنى قانون الخدمة المدنية  8     

   (Procedural Justice):الإجرائية  المحورالثانى :  العدالة

 لا إلى حد ما   نعم العبارات  م

    يتم تطبي  القرارات الإدارية على كل العاملين دون إستثناء .  1

    تخذ المدير قرارات العمل بأسلوب عادل   2

    فى القرارات قبل تطبيقها  . هالمدير على ان يبدى كل موفر رأي يحر  3

    يوضد المدير القرارات للعاملين ويزيد العاملين بمعلومات إضافية عنها  .  4

    يجمع المدير المعلومات الكافية والدقيقة قبل إتخاذ القرارات الخاصة بالعمل   5

    يستمع المدير إلى أراء جميع العاملين فى القرارات المتخذة .  6

    أشعر بأن القرارات الإدارية المطبقة تتسم بالعدالة  7

 (Interactional Justice):التفاعلية المحور الثالث : العدالة

 لا إلى حد ما    نعم العبارات  م

    الديموقراطي بين جميع العاملين داخل القسم.    بالأسلوبيتم التعامل  1

    يتعامل معى المدير بطريقة تتسم بالإحترام .  2

    وفيفتى . يناقل المدير معى النتائا المترتبة على القرارات التى يمكن ان ت ير فى  3

    يظهر المدير لى إهتماما بالحقوق الوفيفية.  4

    يشجع المدير العاملين للمشاركة قى الدورات التدريبية والعلمية.    5

    يتم تفويض بعض المس ليات الإدارية فى العمل إلى بعض العاملين.   6

    يحر  المدير على تحفيز العاملين بطريقة مستمرة.    7

    تتاح الفرصة للعاملين للمشاركة فى وضع خطط سير العمل .  8

    تتاح لى الفرصة فى إتخاذ القرارات المتعلقة بعملى .  9

    يتم عقد إجتماعات بطريقة دورية لتوضيد المستجدات فى العمل لجميع العاملين .  10

   (:( Evaluative justiceالتقييمية المحورالرابع :  العدالة

 لا إلى حد ما   نعم  العبارات  م

    العاملين من جهد وما تحق  من إنجاز .   همدير فى تقيم الأداء على ما يبذليعتمد ال 1

    أحظي بفرصة للترقية كلما قدمت أداء متميز.    2

    يتم مكافئة العاملين المتميزين فى مجالهم.   3

    غير عادل .   هصة للتظلم من التقييم لو شعرت أنتتاح لى الفر 4

    عملية تقيم الأداء من قبل المدير تتسم بالبعد عن العلقات الشخصية.   5
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 ( 3مرفق )

 استمارة استبيان الابداع الاداري 
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 ( 3مرفق )
 استمارة استبيان الابداع الاداري 

  

 

 

 المحورالأول  :   دوافع ذاتية داخلية 

 لا إلى حد ما    نعم العبارات  م

    تحقيق الأهداف الشخصية . يوجد لدي حماس في  1

    يوجد لدي رغبة في تقديم مساهمة وقيمة جديدة مبتكرة .  2

    الرغبة في معالجة الأشياء الغامضة والمعقدة .  3

    لدي قدر كافي من رضا النفس وتحقيق الذات .  4

5 
على  ويساعد  السابق  من  أفضل  بطريقة  الإنسانية  الحاجات  لإشباع  مجال  يعطي  الإبداع 

 تحقيق الأهداف بطريقة أسهل وأفضل  

   

    الرؤساءلدي أسلوب جديد لعرض الأراء والمقترحات التي تمتاز بالقبول عند   6

   الدوافع البيئية ) الخارجية ( المحورالثانى :  

 لا إلى حد ما   نعم العبارات  م

    نحتاج إلي الابداع في مجالات العمل المختلفة .  1

    الحيوية والنمو يحتاجان إلى ومضة الإبداع .  2

    التصدي للمشكلات العامة والخاصة يتطلب الإبداع .   3

    أشعر أننا في عالم سريع التغير ويحتاج إلى صنع الأحداث بطريقة إبداعية .  4

    التقدم والازدهار مرتبطان بقدراتنا الإبداعية .  5

 دوافع مادية ومعنوية  المحور الثالث 

 لا إلى حد ما    نعم العبارات  م

    أحصل على مكافآت مالية حين أقوم بأعمال مميزة .  1

    بصفة مستمرة .  رؤسائىأتلقي تقدير وثناء وسمعة وشهرة جيدة من   2

3 
لمستمر للعاملين لإبداع من خلال الدعم والتشجيع ا إيجاد روح الإبتكار واتسعي الإدارة إلي  

 برعاية الشباب بالجامعة 

   

    عندما نشارك بأفكار ومقترحات جديدة.  للمرؤوسين الرؤساءأشعر بوجود دعم نفسي من  4

    والابداع دائما علي حل المشكلات التي تواجهني في طريقي للابتكار   رؤسائى يساعدني   5

     دوافع خاصة بالعمل الإبداعي المحورالرابع : 

 لا إلى حد ما   نعم   العبارات  م

    يوجد لديك رغبة مستمرة فى صنع العمل الإبداعي   1

    أحظي بفرصة للترقية كلما قدمت أداء متميز.    2

    يتم مكافئة العاملين المتميزين فى مجالهم.   3

    أسعي دائما الي ابتكار الاشياء الإدارية الجديدة لاستخدمها فى العمل  4

    اسعي الي تنفيد افكاري الجديدة من خلال قيادات العمل لدي   5

    أمتلك القدرة على التخطيط لنجاح العمل وإنجازه بشكل جيد  6
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البحث باللغة العربية مستخلص  

 "العدالة التنظيمية وعلاقتها بالإبداع الإداري بإدارة رعاية الشباب بجامعة بنها" 
 1م.د/ أحمد محمد يسن عليأ.                                             

 2م.د / محمد أحمد محمد منصور                                                                     

إلى   الظ ج  علي  ي،دظ ظرا  بيعن ا  التعرف  الظيميةيا سالإبداا الإدا    العدالا  بي   العفقا 
سثلل لةينسيظ   اليظنب بجنبعا بي،ن   حيج اسظخدل الظنحثنن الةي،ل الذصية بنيسلذب الةلأ ة  

( أخ،نئة  تنضة ةم اخظين ظم بنلطيتاا  100  سةكذ ت عييا الظ ج ب  )  لظ ايق ظدظ الظ ج
العيذائيا  سأسظخدل الظنحثنن الةلأح الةيجعة ساسظةن م ااسظيينن كيدام ب  أدساا جة  اليين نا   

 . 2  كن خ معامل ألفا كرونباةم اسظخدال ايسنليب الإح،نئيا الظنليا: اليلأظا الةاذتا  

   :وكانت أهم النتائج التى توصل إليها الباحثان

 بي،ن     غينب سةد ة بلأظذ  العدالا الظيميةيا داخل  عن ا اليظنب ب لينا سإدا م جنبعا-1
 غينب الإبداا اادا   سالظةيا الذةيية داخل  عن ا اليظنب   -2
فاد    -3 العدالا  فادا  كلةن  أ   الإدا    سالإبداا  الظيميةيا  العدالا  بي   ا ةظن يا  عفقا  سجذد 

 الإبداا ساابظكن .  
 
 

 

 

 ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 جامعة بنها  -أستاذ مساعد بقسم الادارة الرياضية والترويح بكلية التربية الرياضية  1
 جامعة بنها  -الادارة الرياضية والترويح بكلية التربية الرياضية مدرس دكتور بقسم  2
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Abstract 

"Organizational justice and its relationship to administrative 

creativity, Department of Youth Welfare, Banha University" 

                                         Dr/ Ahmed Mohamed Yassin 

Dr/ Mohamed Ahmed Mansour 

This research aims to identify the relationship between organizational 

justice and administrative creativity in Department of Youth Welfare, Banha 

University, where the researchers used the descriptive method in the survey 

method, as it is appropriate to achieve the goal of the research, The research 

sample consisted of (100) sports specialists who were chosen randomly.  

The researchers used the reference survey and the questionnaire form as 

a tool for data collection. The following statistical methods were used: the 

percentage, the Alpha Cronbach coefficient, Chi square,  

The most important results were:  

1- The absence and low level of justice within youth care in the faculties and 

administration of Benha University, 

2- Absence of administrative creativity and career excellence within youth care, 

3- There is a correlation between justice and creativity, the greater the increase in 

justice and innovation 

. 

 


